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แผนงานการบริหารทรัพยากรบุคคล และแผนงานการพัฒนาบุคลากร  

สถาบันพัฒนาองคก์รชุมชน (องค์การมหาชน) ประจำปงีบประมาณ พ.ศ. 2569 
 

สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) มีบทบาทในการสนับสนุนการพัฒนาองค์กรชุมชนและเครือข่ายองค์กร

ชุมชน โดยมีหลักการทำงานสำคัญ คือ การพัฒนาโดยชุมชนเป็นแกนหลัก (Community – Driven Development) เพื่อ

เสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน ภายใต้ภารกิจตามที่กำหนดไว้ในพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันฯ ภารกิจตามนโยบายของ

รัฐบาล และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และกรอบทิศทางสำคัญตามนโยบายระดับประเทศ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้

ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายระดับสากลตามกรอบเป้าหมายการพัฒนาที ่ยั ่งยืน 

(Sustainable Development Goals : SDGs) ของสหประชาชาติในการพัฒนาและแก้ปัญหาในประเด็นการพัฒนาต่าง ๆ ซึ่ง

จะเป็นกรอบในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศในมิติต่าง ๆ โดยเฉพาะการพัฒนาที่อยู่อาศัย อันเป็นภารกิจสำคัญตามแผน

แม่บทการพัฒนาที่อยู่อาศัยระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) แผนปฏิบัติการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของสถาบันพัฒนา

องค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) นโยบายคณะกรรมการสถาบันฯ และกรอบการประเมินความคุ้มค่าขององค์การมหาชน 

สถาบันมีการประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนแผนปฏิบัติการของสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 – 

2570 สำหรับการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการในช่วง 2 ปีสุดท้ายของแผนระยะ 5 ปี ในช่วงปี พ.ศ. 2566 – 2570 และจัดทำ

แผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 เมื่อวันที่ 15 -17 กรกฎาคม 2568 ณ โรงแรมเอสบางกอก กรุงเทพฯ โดยมี

ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานเข้าร่วม 110 คน ได้ร่วมกันวิเคราะห์ทิศทางอนาคต และจัดทำแผนปฏิบัติการที่สามารถตอบสนองต่อ

ความเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อเสริมสร้างศักยภาพการปรับตัวขององค์กร ทั้งในระดับกลยุทธ์และการดำเนินงาน 

พร้อมกันนี้ยังเป็นการเปิดพื้นที่ให้ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วมเสนอความคิดเห็นในการกำหนดทิศทางที่เหมาะสมกับ

บริบทขององค์กรและชุมชน รวมถึงมีข้อเสนอต่อการทบทวนแผนบริหารทรัพยากรบุคคล ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ซึ่งจะ

นำมาสู่การจัดทำแผนบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 เพื่อรักษาคนดี คนเก่ง เพิ่มศักยภาพของบุคลากร

ให้สามารถดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุผลตามเป้าหมายและวิสัยทัศน์ขององค์กร 

จากการทบทวนแผนปฏิบัติการของสถาบันฯ แผนบริหารทรัพยากรบุคคล และข้อเสนอแนะจากผลการสำรวจความพึง

พอใจของผู้รับบริการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 สถาบันฯ ได้ดำเนินการจัดทำแผนบริหารทรัพยากรบุคคลประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2569 ภายใต้ 4 ประเด็นการพัฒนาตามแผนบริหารทรัพยากรบุคคลระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566-2570) ใน 13 

แผนงาน วงเงินงบประมาณรวม 5,970,000 บาท ประกอบด้วย 

แผนงานที่ดำเนินการต่อเนื่องจากปีงบประมาณ 2568 เพื่อนำสู่การปฎิบัติในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  ได้แก่ การ

พัฒนารูปแบบการจ้างเหมาบริการ การดำเนินงานตามแผนการสืบทอดตำแหน่ง (Succession Plan) การเตรียมพร้อมและ

พัฒนาผู้ปฏิบัติงานในการเลื่อนระดับตามหลักเกณฑ์ความก้าวหน้าทางอาชีพ (Career Path) และแผนงานที่ดำเนินการทบวน 

ปรับปรุงและขยายผลให้ครอบคลุมเพิ่มขึ้น ได้แก่ การทบทวนคำบรรยายลักษณะงานของผู้ปฏิบัติงานระดับปฏิบัติการและระดับ

บริหาร การทบทวนและจัดทำระเบียบ ประกาศ แนวปฏิบัติ และหลักเกณฑ์ต่างๆ เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของสถาบันให้

ครบถ้วนเป็นปัจจุบันและประกาศใช้ในปี 2569 
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แผนงานใหม่ที่ต้องดำเนินการตามภารกิจ ได้แก่ การสรรหาผู้อำนวยการสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน การศึกษา

สวัสดิการทางเลือกที่เหมาะสมกับสถาบันฯ การพัฒนาศักยภาพผู้บริหารในการเป็น Coach, Menter และ Supporter และการ

พัฒนากลไกความร่วมมือระหว่างสำนักทรัพยากรบุคคลกับส่วนงานต่างๆ (HR x Friends)  

 
การเชื่อมโยงแผนปฎิบัติการ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน กับแผนบริหาร

ทรัพยากรบุคคล พ.ศ. 2566 – 2570 และแผนงานการบริหารทรัพยากรบุคคลและแผนงานการพัฒนาบุคลากร ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569 
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ภาพรวมแผนงานการบริหารทรัพยากรบุคคล และแผนงานการพัฒนาบุคลากร สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน 

(องค์การมหาชน) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 เป็นการดำเนินการภายใต้ 4 ประเด็นการพัฒนา 13 แผนงาน  ภายใต้

กรอบงบประมาณรวม 5,970,000 บาท โดยมีรายละเอียดดังนี้  

ส่วน ชื่อแผนงาน ประเด็นการพัฒนา 
จำนวน
แผนงาน 

งบประมาณ
(บาท) 

ส่วนที่ 1  แผนงานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

ประเด็นที่ 1 การสร้างระบบและสรรหาบุคลากร 
ประเด็นที่ 2 การบำรุงระบบและดูแลรักษาบุคลากร 
ประเด็นที่ 4 การปรับบทบาทและกลไกด้าน
ทรัพยากรบุคคล 

7 แผนงาน 2,795,000 

ส่วนที่ 2 แผนงานการพัฒนา
บุคลากร 

ประเด็นที่ 3 การปรับปรุงระบบและพัฒนาบุคลากร 6 แผนงาน 3,175,000 

รวม 4 ประเด็นการพัฒนา 13 แผนงาน 5,970,000 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ส่วนที่ 1  แผนงานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ขอบเขตของส่วนนี้ครอบคลุมแผนงานด้านระบบบริหารงานบุคคล การสรรหา การดูแลรักษาบุคลากร สวัสดิการ สุขภาวะ จริยธรรม วัฒนธรรมองค์กร ช่ องทาง

สื่อสาร และกลไกความร่วมมือระหว่างสำนักทรัพยากรบุคคลกับส่วนงานต่าง ๆ โดยแยกเป็นประเด็นการพัฒนาดังนี้  

ประเด็นการพัฒนาที่ 1 การสร้างระบบและสรรหาบุคลากร  

เป้าหมาย : 

1) ระเบียบ ประกาศ แนวปฏิบัติ และหลักเกณฑ์ต่างๆ ภายใต้ข้อบังคับคณะกรรมการสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน ว่าด้วยการบริหารงานบุคคลสอดคล้อ งกับ

กฎหมายที่เกี่ยวข้องเป็นปัจจุบันและมีการประกาศใช้  

2) การสรรหาผู้อำนวยการสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชนเป็นไปอย่างความถูกต้องตามกฎหมายและมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้อง  

แผนงาน แนวทาง ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย 

ลำดับ แผนงาน แนวทาง/กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย 
ระยะเวลาการดำเนนิการ งบประมาณ 

ไตรมาส 
1 

ไตรมาส 
2 

ไตรมาส 
3 

ไตรมาส 
4 

 

1.1 การทบทวนและจ ั ดทำระ เบ ี ย บ 
ประกาศ แนวปฏิบัติ และหลักเกณฑ์
ต่าง ๆ เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล
ของสถาบัน 

1) ทบทวนและจัดทำระเบียบ ประกาศ แนว
ปฏิบัติ และหลักเกณฑ์ต่างๆ ภายใต้ข้อบังคับ
คณะกรรมการสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชนว่า
ด ้ วยการบร ิหารงานบ ุคคล พ .ศ .  2568 
ประกอบด้วย  

- หมวดคณะอนุกรรมการบริหารบุคคล 
2 ฉบับ  

- หมวดเจ้าหน้าที่ 3 ฉบับ  
- หมวดการคัดเลือก การบรรจุ การ

แต ่งต ั ้ ง  และการประเม ินผลการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี 4 ฉบับ  

- หมวดเงินเดือน ค่าจ้าง และเงินอื่น
ของเจ้าหน้าท่ี 6 ฉบับ  

ระเบียบ ประกาศ แนว
ปฏิบัติ และ 
หลักเกณฑ์ต ่างๆ ด ้าน
การบริหารงาน 
บุคคลเป็นปัจจุบันและ
ประกาศใช้ 46 ฉบับ 

  

  

ไม่ใช้
งบประมาณ 
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ลำดับ แผนงาน แนวทาง/กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย 
ระยะเวลาการดำเนนิการ งบประมาณ 

ไตรมาส 
1 

ไตรมาส 
2 

ไตรมาส 
3 

ไตรมาส 
4 

 

- หมวดสวัสดิการและสิทธิประโยชน์อื่น
ของเจ้าหน้าท่ี 12 ฉบับ  

- หมวดการเพิ่มพูนประสิทธิภาพและ
แรงจูงใจ 1 ฉบับ  

- หมวดวันและเวลาปฏิบัติงาน วันหยุด
งาน การปฏิบัติงานล่วงเวลา และการ
ลา 7 ฉบับ  

- หมวดการพ้นสภาพการเป็นเจ้าหน้าท่ี 
1 ฉบับ  

- หมวดวินัย 5 ฉบับ  

- หมวดร้องทุกข์ 1 ฉบับ  
2) ทบทวนและจัดทำระเบียบ ประกาศ คำสั่ง 

หลักเกณฑ์ที ่ต ้องดำเนินการทบทวนแก้ไข 
จัดทำ ภายใต้พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบัน
พัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) พ.ศ. 
2543 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 4 ฉบับ  

1.2 การสรรหาผู้อำนวยการสถาบันพัฒนา
องค์กรชุมชน 

1) ศึกษาข้อกฎหมาย หลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับ
การสรรหาผู้อำนวยการสถาบัน  

2) สรรหาผู ้อำนวยการตามกระบวนการและ
หลักเกณฑ์การสรรหาตามมติคณะรัฐมนตรี
เม ื ่อว ันท ี ่  11 กรกฎาคม 2560 และแนว
ปฏิบ ัต ิตามที ่คณะกรรมการพ ัฒนาและ
ส่งเสริมองค์การมหาชน (กพม.) กำหนด  

คณะกรรมการสถาบ ันฯ 
เห็นชอบรายชื ่อผู ้ได้รับการ
สรรหาเป ็นผ ู ้ อำนวยการ
สถาบันฯ ภายในระยะเวลาที่
กำหนด   

 

  

 

180,000 

รวมงบประมาณ (บาท)  180,000 
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ประเด็นการพัฒนาที่ 2  การบำรุงระบบและดูแลรักษาบุคลากร 

เป้าหมาย 

1) สถาบันมีสวัสดิการทางเลือกที่หลากหลายสอดคล้องกับความต้องการของผู้ปฏิบัติงานภายใต้งบประมาณที่เหมาะสม 

2) ผู้ปฏิบัติงานมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นในการดูแลสุขภาพกาย ใจ การเงิน สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และลดความแตกต่างของช่วงวัย (Generation 

Gap) ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ 

3) ผู้ปฏิบัติงานปฏิบัติตนตามจริยธรรม วัฒนธรรมองค์กร และมีส่วนร่วมในกิจกรรมอาสาเพื่อช่วยเหลือสังคม 

แผนงาน แนวทาง ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย 

ลำดับ แผนงาน แนวทาง/กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย 
ระยะเวลาการดำเนนิการ 

งบประมาณ ไตรมาส 
1 

ไตรมาส 
2 

ไตรมาส 
3 

ไตร
มาส 4 

2.1 การศ ึกษาสว ั สด ิ การทาง เล ื อกที่
เหมาะสมกับสถาบันฯ 

1) ศึกษาการจัดสวัสดิการทางเลือกใหม่ ๆ ที่
เหมาะสมกับสถาบัน โดยพิจารณจาก 

- ข ้อม ูลความเห ็น/ความต ้องการของ
ผู้ปฏิบัติงาน  

- ตัวอย่างความสำเร็จสวัสดิการทางเลือก
รูปแบบต่าง ๆ ของหน่วยงานอื่น  

- ภาระด้านงบประมาณของสถาบัน  

ข ้อเสนอแนวทางการจัด
สวัสดิการทางเลือกใหม่ ๆ 
ที ่เหมาะสมกับสถาบัน 1 
ชุด 

    ไม่ใช ้
งบประมาณ 

2.2 การส่งเสริมและพัฒนาสุขภาวะ 3 ด้าน 
(สุขภาพกาย ใจ   การเงิน) 

ส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ
พัฒนาสุภาวะด้านกาย  ใจ และการเงิน  

(1) กิจกรรมเดิน – วิ่ง เพื่อสุขภาพ 
(2) กิจกรรมการบริหารชีวิตให้มีความสุขตาม

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
(3) กิจกรรมให้ความรู้ในการบริหารเงินและ

การลงทุน 
     (4) กิจกรรมตลาดนัด พอช. (CODI-Market 
Place) 

ผู้ปฏิบัติงานร้อยละ 50 มี
ส ่วนร ่วมในก ิจกรรมการ
พัฒนาสุขภาวะด้านกาย  ใจ 
และการเงิน  
 

    250,000 

2.3 การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมและ
วัฒนธรรมองค์กร  

1) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ปฏิบัติงานในการ
ดำเนินงานตามแนวทางการประเมินคุณธรรม

ระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงาน

    2,145,000 
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ลำดับ แผนงาน แนวทาง/กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย 
ระยะเวลาการดำเนนิการ 

งบประมาณ ไตรมาส 
1 

ไตรมาส 
2 

ไตรมาส 
3 

ไตร
มาส 4 

และความโปร ่งใสในการดำเน ินงานของ
หน่วยงานรัฐ (Integrity & Transparency 
Assessment : ITA) ในการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล  

2)  รณรงค์และประกาศเจตนารมณ์ต ่อต ้าน
ทุจริตและส่งเสริมวัฒนธรรม No Gift Policy 
และการขับเคล่ือนองค์กรคุณธรรม  

3) เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรและการมีส่วน
ร่วมระหว่างผู้ปฏิบัติงาน และหน่วยงานต่าง ๆ 
ผ่านกิจกรรมงานประเพณี วันสำคัญ และงาน
สำคัญ เช่น วันครบรอบ 25 ปี พอช. การ
สัมมนาผู้ปฏิบัติงานประจำปี  เป็นต้น  

4) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู ้ปฏิบัติงานใน
กิจกรรมอาสาเพื่อช่วยเหลือสังคมในรูปแบบ
ต่าง ๆ 

ของสถาบันฯ (ITA) ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 85 

รวมงบประมาณ (บาท) 2,395,000 
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ประเด็นการพัฒนาที่ 4  การปรับบทบาทและกลไกด้านทรัพยากรบุคคล   ประกอบด้วย 2 แผนงาน 

เป้าหมาย  

 1) กลไกการมีส่วนร่วมในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสอดคล้องกับความต้องการและสถานการณ์ขององค์กรในปัจจุบันและอนาคต 

แผนงาน แนวทาง ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย 

ลำดับ แผนงาน แนวทาง/กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย 
ระยะเวลาการดำเนนิการ 

งบประมาณ ไตรมาส 
1 

ไตรมาส 
2 

ไตรมาส 
3 

ไตรมาส 
4 

4.1 การพัฒนาช่องทางการสื่อสารด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

1) พัฒนาและขยายรูปแบบช่องทางการสื่อสาร
ภายในองค์กรที ่ เข ้าถ ึงง ่ายสอดคล้องกับ
พฤติกรรมการรับสารของผู้ปฏิบัติงาน โดยการ
ใช้รูปแบบสื่อต่างๆ นอกเหนือจากการสื่อสารที่
เป็นทางการ  

2) จัดทำสื่อที่มีรูปแบบและเนื้อหาที่หลากหลาย 
ในการสื่อสารข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลท่ีเป็นปัจจุบันและทันสมัย 

รูปแบบช่องทางการสื่อสาร
ด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลเพิ ่มขึ ้นอย่างน้อย 2 
รูปแบบ 

    ไม่ใช ้
งบประมาณ 

4.2 การพัฒนากลไกความร่วมมือระหว่าง
สำนักทรัพยากรบุคคลกับส่วนงานต่างๆ 
(HR x Friends) 

1) เสริมสร้างความร่วมมือระหว่างสำนักทรัพยากร
บุคคลกับส่วนงานต่างๆ (HR x Friends) ใน
การคลี ่คลายปัญหาข้อติดขัดด้านบุคลากร 
และวางแผนป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น
ในอนาคตร่วมกัน 

2) สร้างการมีส่วนร่วมในการพัฒนาบุคลากร
ระหว่างส่วนงานผ่านกิจกรรมต่าง ๆ  

ส ่วนงานม ีส ่วนร ่วมและ
ร่วมมือกับสำนักทรัพยากร
บุคคล (HR x Friends) ใน
ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น ด ้ า น
บุคลากรร่วมกันอย่างน้อย 
10 ส่วนงาน 

    220,000 

รวมงบประมาณ (บาท) 220,000 
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ส่วนที่ 2  แผนงานการพัฒนาบุคลากร 

ขอบเขตของส่วนนี้ครอบคลุมแผนงานด้านการทบทวนคำบรรยายลักษณะงานและสมรรถนะ การพัฒนารูปแบบการจ้าง การพัฒนาศักยภาพผู้ปฏิบัติงานและ

ผู้บริหาร การเตรียมความพร้อมตาม Career Path และการพัฒนาผู้สืบทอดตำแหน่ง 

ประเด็นการพัฒนาที่ 3  การปรับปรุงระบบและพัฒนาบุคลากร 

เป้าหมาย 

1) คำบรรยายลักษณะงาน (Job description) ของผู้ปฏิบัติงานระดับปฏิบัติการและสายบริหาร มีความชัดเจนสอดคล้องกับตำแหน่งงานและลักษณะงานในปัจจุบัน 

และเป็นเครื่องมือให้ส่วนงานสามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2) สมรรถนะ (Competency) ผู้ปฏิบัติงานมีความทันสมัย เหมาะสมกับตำแหน่งงานและศักยภาพที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงานในสถานการณ์ปัจจุบันและอนาคต 

3) รูปแบบการจ้างบุคลากรมีความเหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์และเงื่อนไขการจ้างงานในปัจจุบัน 

4) ผู้ปฏิบัติงานที่ได้รับการพัฒนามีความรู้ความสามารถเท่าทันสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงและสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

5) ผู้บริหารทุกระดับที่ได้รับการพัฒนาสามารถเป็น “HR for non HR” เป็น Coach, Mentor และ Supporter สนับสนุนและพัฒนาผู้ปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 

6) ผู้ปฏิบัติงานที่มีคุณสมบัติตามหลักเกณฑ์ความก้าวหน้าทางอาชีพ พ.ศ. 2567 (Career Path) ได้รับการพัฒนาและเตรียมพร้อมในการเลื่อนระดับในสายวิชาการ 

7) กลุ่มผู ้ปฏิบัติงานที่มีความโดดเด่นหรือมีศักยภาพสูง (Talent) มีความรู้ ทักษะและความสามารถที่เหมาะสมกับตำแหน่งตามแผนการสืบทอดตำแหน่ง 

(Succession Plan) 

แผนงาน แนวทาง ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย 

ลำดับ แผนงาน แนวทาง/กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย 
ระยะเวลาการดำเนนิการ งบประมาณ 

ไตรมาส 
1 

ไตรมาส 
2 

ไตรมาส 
3 

ไตรมาส 
4 

 

3.1 การทบทวนคำบรรยายลักษณะงาน 
(Job Description) และสมรรถนะ 
(Competency) ผู้ปฏิบัติงาน 

1) ทบทวนคำบรรยายล ักษณะงาน ( Job 
description) ให้เป็นปัจจุบันสอดคล้องกับ
ภารกิจในตำแหน่งงานระดับปฏิบัติการและ

สายบริหาร 

• คำบรรยายลักษณะงาน 
( Job Description) มี
ความชัดเจนเป็นปัจจุบัน 
เป ็น เคร ื ่ อ งม ื อ ในการ
บ ร ิ ห า ร แ ล ะ พ ั ฒ น า

    600,000 
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ลำดับ แผนงาน แนวทาง/กิจกรรม/โครงการ ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย 
ระยะเวลาการดำเนนิการ งบประมาณ 

ไตรมาส 
1 

ไตรมาส 
2 

ไตรมาส 
3 

ไตรมาส 
4 

 

2) ท บ ท ว น แ ล ะ ป ร ั บ ป ร ุ ง ส ม ร ร ถ น ะ 
(Competency) ผ ู ้ปฏ ิบ ัต ิงานให้ม ีความ
ทันสมัยสอดคล้องกับภารกิจและสถานการณ์
ปัจจุบัน 

3) จ ั ด ท ำ โ ค ร ง ก า ร ค ว า ม ร ่ ว ม ม ื อ กั บ
สถาบันการศึกษาหรือผู ้เชี ่ยวชาญด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคลจากภายนอกในการ
ทบทวนคำบรรยายล ักษณะงาน ( Job 
D e s c r i p t i o n )  แ ล ะ ส ม ร ร ถ น ะ 

(Competency) ผู้ปฏิบัติงาน 

บุคลากรอย่างน้อย 2 กลุ่ม
ตำแหน่งงาน คือ ระดับ
ปฏิบัติการ และตำแหน่ง
ในสายบริหาร 

• ส ม ร ร ถ น ะ 
(Competency)ผู ้ปฏิบัติ 
งานมีความเหมาะสมกับ
ต ำ แ ห น ่ ง ง า น แ ล ะ
สอดคล้องกับสถานการณ์
ป ัจจุบ ันและอนาคตทุก
ตำแหน่งงาน 

3.2 การปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการ
จ้างบุคลากร 

1) ทบทวนรูปแบบการจ้างบุคลากรที่สถาบันฯ 
ดำเนินการในปัจจุบัน 

2)  พัฒนารูปแบบจ้างเหมาบริการร่วมกับงาน
พัสดุ สำนักบริหารงานกลาง และงานนิติการ 
สำนักผู้อำนวยการ เพื่อเป็นเครื่องมือในการ
ดำเนินงานของส่วนงานต่าง ๆ 

รูปแบบการจ้างบุคลากรที่
เหมาะสมกับการดำเนินงาน
ขององค์กรเพิ่มขึ้นอย่างน้อย 
1 รูปแบบ 

    ไม่ใช้
งบประมาณ 

3.3 การพัฒนาศักยภาพผู้ปฏิบัติงานตาม
กลุ ่มตำแหน่ง ระดับตำแหน่ง และ
ผู้ปฏิบัติงานใหม่ 

1) จัดทำแผนพัฒนาและหลักสูตรการพัฒนาใหม่ 
ๆ ที่สอดคล้องกับสถานการณ์การทำงานใน
ป ั จ จ ุ บ ั น แ ละท ิ ศทา งอ งค ์ ก ร  ส ำห รั บ
ผู้ปฏิบัติงานในสายงานหลัก (front office) 
และสายงานสนับสนุน (back office) ในทุก
ระดับตำแหน่ง และผู้ปฏิบัติงานใหม่ 

2)  พัฒนาศักยภาพและสมรรถนะผู้ปฏิบัติงาน
ตามระดับตำแหน่งตามแผนความก้าวหน้า
ทางอาชีพ (Career Path) ของสถาบันฯ 
รวมถึงความรู ้และทักษะที ่จำเป็นในการ
ดำเน ินงาน เช ่น การใช ้ เทคโนโลย ี และ

ร้อยละ 60 ของผู้ปฏิบัติงาน
ที่ได้รับการพัฒนาและมีค่า
คะแนนสมรรถนะไม่น ้อย
กว่าร้อยละ 80 

    1,925,000 
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ความสามารถในการแก ้ป ัญหาที ่ เท ่าทัน
สถานการณ์การเปลี่ยนแปลง เป็นต้น 

3)  ส่งเสริมและสนับสนุนผู ้ปฏิบัติงานในการ
เพิ ่มพูนความรู ้ที ่เหมาะสมกับตำแหน่งจาก
หน่วยงานภายในและภายนอกองค์กร เช่น 
ความรู้และทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ข้อ
กฎหมายที่เกี ่ยวข้อง สถานการณ์ใหม่ ๆ ที่
ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานขององค์กร 
เป็นต้น 

4)  สนับสนุนการพัฒนาส่วนงานในการพัฒนา
ทีมงาน รูปแบบและกระบวนการทำงานให้มี
คุณภาพเพิ่มขึ้น 

3.4 การส ่ ง เสร ิ มท ัศนคต ิและพ ัฒนา
ศักยภาพของผู ้บริหารเพื ่อเป็น “HR 
for non HR” เป็น Coach, Mentor 
และ Supporter 

1) พัฒนาหลักสูตรสำหรับการพัฒนาผู้บริหารทุก
ระดับ เป็น “HR for non HR” เป็น Coach, 
Mentor และ Supporter 

2) ผู้บริหารทุกระดับได้รับการพัฒนาความรู้และ
ทักษะในการเป็น “HR for non HR” เป็น 
Coach, Mentor และ Supporter เพื่อ
สนับสนุนและพัฒนาผู้ปฏิบัติงานในส่วนงาน 

ผู้บริหารร้อยละ 80 ท่ีเข้ารับ
การพัฒนาตามหลักสูตรผ่าน
การประเม ินความร ู ้และ
ทักษะในการเป็น “HR for 
non HR” เ ป ็ น  Coach, 
Mentor และ Supporter 

    300,000 

3.5 การพ ัฒนาและเตร ียมความพร ้อม
ผ ู ้ ปฏ ิบ ัต ิ งานในสายว ิชาการตาม
หลักเกณฑ์ความก้าวหน้าทางอาชีพ 
พ.ศ. 2567 (Career Path) 

1) จัดทำประกาศสถาบันฯ แนวทางการประเมิน
เพื ่อเลื ่อนระดับผู ้ปฏิบัต ิงานสายวิชาการ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

2)  แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินการเลื่อนระดับ
ผ ู ้ ปฏ ิบ ัต ิ งานในสายว ิชาการ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2569 

3)  คัดเลือกและพัฒนาศักยภาพของผู้ปฏิบัติงาน
ที่มีคุณสมบัติตามหลักเกณฑ์ความก้าวหน้า

ผู ้ปฏิบัติงานที ่มีคุณสมบัติ
ต า ม ห ล ั ก เ ก ณ ฑ์
ความก ้าวหน ้าทางอาชีพ 
พ.ศ. 2567 (Career Path) 
ไ ด ้ ร ั บ ก า ร พ ั ฒ น า แ ล ะ
เตรียมพร้อมในการเลื ่อน
ระดับในสายวิชาการ อย่าง
น้อยกลุ ่มตำแหน่งสำคัญ 5 
ตำแหน่ง 

    350,000 
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ทางอาชีพ พ.ศ. 2567 (Career Path) เพื่อ
เตรียมพร้อมในการเลื่อนระดับในสายวิชาการ 

3.6 การคัดเลือกและเตรียมความพร้อมผู้
สืบทอดตำแหน่ง (Successor) ตาม
แผนสืบทอดตำแหน่ง (Succession 
Plan) ของสถาบัน 

1) คัดเลือกบุคลากรเข้าสู่กระบวนการผู้สืบทอด
ตำแหน่ง (Successor) ในตำแหน่งผู้บริหาร
ระดับกลางและระดับสูง 

2) พ ั ฒ น า ศ ั ก ย ภ า พ ผ ู ้ ส ื บ ท อ ด ต ำ แ ห น่ ง 
(Successor) ตามแผนสืบทอดตำแหน่ง 
(Succession Plan) 

3) ติดตามผลการพัฒนาบุคลากรที ่ได้รับการ
คัดเลือกอย่างต่อเนื่อง 

สถาบันมีกลุ่มผู้ปฏิบัติงานที่
ม ี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม กั บ
ตำแหน่งตามแผนการสืบ
ทอดตำแหน่ง (Succession 
Plan) ในตำแหน่งผู ้บริหาร
ระด ับกลางและระด ับสูง
อย่างน้อย 5 คน 

    ไม่ใช้
งบประมาณ 

รวมงบประมาณ (บาท) 3,175,000 

แผนงานการบริหารทรัพยากรบุคคลและการพัฒนาบุคลากร ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ของสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) จัดทำขึ้นเพื่ อ

เป็นกรอบแนวทางในการบริหาร จัดระบบ ดูแล รักษา และพัฒนาผู้ปฏิบัติงานให้มีความพร้อมต่อการขับเคลื่อนภารกิจของสถาบันฯ ภายใต้สถานกา รณ์การเปลี่ยนแปลง

ขององค์กร สังคม และชุมชน โดยมุ่งเน้นให้การบริหารทรัพยากรบุคคลมีความเป็นระบบ โปร่งใส ทันสมัย และสอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบ ข้อบั งคับ และทิศทางการ

พัฒนาองค์กร 

สาระสำคัญของแผนประกอบด้วยการพัฒนาระบบและกลไกด้านบุคลากร การดูแลคุณภาพชีวิตและสวัสดิการ การพัฒนาศักยภาพผู้ปฏิบัติงานตามกลุ่มตำแหน่ง

และระดับตำแหน่ง การเตรียมความพร้อมด้านความก้าวหน้าทางอาชีพ การพัฒนาผู้บริหารให้มีบทบาทในการสนับสนุนและพัฒนาทีมงาน ตลอดจนการส่ งเสริมช่องทาง

การสื่อสารและความร่วมมือระหว่างสำนักทรพัยากรบุคคลกับส่วนงานตา่ง ๆ เพื่อให้การดำเนินงานด้านทรัพยากรบุคคลสามารถตอบสนองต่อภารกิจของสถาบันฯ ได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ 

ทั้งนี้ การดำเนินงานตามแผนดังกล่าวจะเป็นกลไกสำคัญในการเสริมสร้างขีดความสามารถของบุคลากร รักษาคนดี คนเก่ง สร้างแรงจูงใจในการทำงาน และพัฒนา

วัฒนธรรมองค์กรที่เอื้อต่อการเรียนรู้ การมีส่วนร่วม คุณธรรม จริยธรรม และการทำงานร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ อันจะนำไปสู่การเพิ่ มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ

สถาบันฯ และสนับสนุนการขับเคลื่อนภารกิจการพัฒนาองค์กรชุมชนและเครือข่ายองค์กรชุมชนให้บรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ขององค์กรอย่างยั่งยืน 



หลักเกณฑ์คัดเลือกทั่วไป
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การประเมินผลการปฏิบัติราชการ



 
 

 

 



 
 

คำนำ 

สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) หรือ พอช. มีความมุ่งมั่นในการพัฒนาระบบ
การบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานซึ่งเป็นกำลังสำคัญในการขับเคลื่อนองค์กร 
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์และพันธกิจของสถาบัน โดยการ
บริหารทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพจะช่วยสร้างความเข้มแข็งให้กับองค์กรและสนับสนุนการพัฒนาชุมชนอย่าง
ยั่งยืน หนึ่งในเครื่องมือสำคัญที่ใช้ในการบริหารทรัพยากรบุคคล คือ  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
(Performance Appraisal) ซึ่งมีบทบาทในการกำหนดเป้าหมายและผลลัพธ์ของการทำงานของผู้ปฏิบัติงาน 
เพื่อใช้เป็นแนวทางในการวางแผนการปฏิบัติงาน การพัฒนาศักยภาพ และการสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรเกิด
ความมุ่งมั่นในการทำงาน ผลการประเมินจะสะท้อนถึงความสำเร็จของงาน ความสามารถ และสมรรถนะที่
จำเป็นต่อการบริหารงาน ซึ่งจะนำไปสู่การพัฒนาบุคลากรอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

ในช่วงที่ผ่านมา ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของสถาบันได้รับการปรับปรุงให้มีความ
ทันสมัย สอดคล้องกับบริบทการทำงานที่เปลี่ยนแปลง โดยผ่านการพิจารณาของกลไกสนับสนุนการบริหาร
องค์กร ได้แก่ คณะอนุกรรมการบริหารบุคลากร ซึ่งได้รับการแต่งตั้งจากคณะกรรมการสถาบัน และมีการ
กลั่นกรองเบื้องต้นโดย คณะทำงานบริหารงานบุคคล ทั้งนี้ ฝ่ายบริหารจะประกาศหลักเกณฑ์การประเมินผล
การปฏิบัติงานให้ผู้ปฏิบัติงานทราบตั้งแต่ต้นปีงบประมาณ เพื่อสร้างความเข้าใจและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงาน 

สำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 สำนักทรัพยากรบุคคลได้จัดทำ คู่มือการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานทุกระดับ ตั้งแต่ระดับปฏิบัติการจนถึงผู้บริหารระดับสูง ใช้เป็นแนวทางในการ
ดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นมาตรฐานเดียวกัน คู่มือนี้จะช่วยให้เกิดความเข้าใจในหลักเกณฑ์ 
วิธีการ และขั้นตอนการประเมินอย่างชัดเจน รวมถึงการนำผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร การวางแผนฝึกอบรม และการสร้างเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
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1. วัตถปุระสงค์ของการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปี 

 เพื่อให้การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีเป็นเครื่องมือในการพิจารณาความดี ความชอบ 

การพัฒนาบุคลากร และให้การบริหารงานบุคคลมีระบบที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน โปร่งใส มีหลักเกณฑ์การ

ประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ ให้ความเป็นธรรมโดยทั่วกัน การเลื่อนเงินเดือนค่าจ้างประจำปีจะพิจารณาจาก

ผลประเมินการปฏิบัติงาน และมีการนำผลประเมินเชื่อมโยงกับการเลื่อนขั้น เลื่อนตำแหน่ง และการต่อสัญญา

จ้างงาน การพัฒนาบุคลากร หรือใช้ประกอบการพิจารณาอื่นๆ ตามท่ีสถาบันกำหนด 

2. แนวทางประเมินผลการปฎิบัติงาน 

 1. การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีแบบ paperless สำนักทรัพยากรบุคคล upload 
เอกสารประกอบการประเมิน เช่น หลักเกณฑ์การประเมิน แบบประเมิน คู่มือการประเมิน ใน Google Drive 
เพื่ออำนวยความสะดวกในการดำเนินการแบบออนไลน์ พัฒนาทักษะผู้ปฏิบัติงานด้านดิจิทัล ลดการใช้
กระดาษ มุ่งสู่การเป็นองค์กรดิจิทัล 

 2. ผู้ปฏิบัติงานที่มีอายุงานตั้งแต่ 6 เดือนขึ้นไป นับถึงเดือนสุดท้ายของปีงบประมาณ จัดทำ
ข้อตกลงการปฏิบัติงานผ่าน Google Drive โดยได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารที่กำกับดูแล 2 ระดับ และ
กำหนดให้มีการรายงานผลการปฏิบัติงานรอบ 12 เดือน  

 3. ประกาศและทำความเข้าใจระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมถึงการเชื่อมโยงผล
ประเมินการปฏิบัติงานกับการเลื่อนขั้น เลื่อนตำแหน่ง การต่อสัญญาจ้าง ให้ผู้ปฏิบัติงานทุกระดับรับทราบและ
เข้าใจถูกต้องตรงกัน  

4. ผู้บริหารระดับสูงมีการกำหนด เป้าหมาย ตัวชี้วัด น้ำหนัก ที่ชัดเจนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์

การจัดตั้งองค์กร และเป้าหมายระดับองค์กร 

3. องค์ประกอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน  

กลุ่มผู้ปฏิบัติงาน ตำแหน่ง/หน้าที่ 

องค์ประกอบ 

ผลงานทีม ผลงานรายบุคคล 

คุณลักษณะ/ 

สมรรถนะ

ทางการบริหาร 

1. ผู้บริหารระดับสูง รองผู้อำนวยการ 

ผู้ช่วยผู้อำนวยการ 

เป็นไปตาม

ตัวชี้วัด 

ส่วนงาน 

70 คะแนน ประกอบด้วย  

1. ตัวชี้วัด ที่มีการกำหนดเป้าหมาย  

น้ำหนัก ที่ชัดเจนสอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์การจัดตั้งองค์กร และ

เป้าหมายระดับองค์กร 20 คะแนน 

2. Job Agreement (JA)  

35 คะแนน 

3. การพัฒนาศักยภาพตนเอง (IDP) 15 
คะแนน  

30 คะแนน  

ประกอบด้วย 

สมรรถนะ 

ทางการบริหาร  

7 ข้อ 
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กลุ่มผู้ปฏิบัติงาน ตำแหน่ง/หน้าที่ 

องค์ประกอบ 

ผลงานทีม ผลงานรายบุคคล 

คุณลักษณะ/ 

สมรรถนะ

ทางการบริหาร 

3.1) การพัฒนาศักยภาพตนเองในด้าน
การบริหารองค์กร 5 คะแนน 
3.2) การพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล 10

คะแนน 

 

2. ผู้ปฏิบัติงาน 

ระดับปฏิบัติการถึง 

ระดับผู้บริหาร

ระดับกลางและผู้

ตรวจสอบภายใน 

ผู้อำนวยการสำนัก 

ผู้ช่วยผู้อำนวยการ

สำนักงานและ

ผู้อำนวยการสำนัก

ตรวจสอบ 

เป็นไปตาม

ตัวชี้วัด 

ส่วนงาน 

80 คะแนน ประกอบด้วย  

1. ความสำเร็จของการบริหาร 

ส่วนงาน 10 คะแนน 

2. Job Agreement (JA)  

55 คะแนน 

3. การพัฒนาศักยภาพตนเอง (IDP) 15 

คะแนน 

3.1) การพัฒนาศักยภาพตนเองในด้าน
การบริหารองค์กร  5 คะแนน 
3.2) การพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล 10 

คะแนน 

 

20 คะแนน 

ประกอบด้วย 

คุณลักษณะ 6 ข้อ  

ชำนาญการ 

ชำนาญการพิเศษ 

80 คะแนน ประกอบด้วย  

1. ความสำเร็จของการจัดทำผลงาน

วิชาการ 20 คะแนน 

2. Job Agreement (JA)  

45 คะแนน 

3. การพัฒนาศักยภาพตนเอง (IDP) 15 

คะแนน 

3.1) การพัฒนาศักยภาพ ตนเองในงานที่
รับผิดชอบ 5 คะแนน 
3.2) การพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล 10 

คะแนน 

 

20 คะแนน 

ประกอบด้วย 

คุณลักษณะ 6 ข้อ  

 

ระดับปฏิบัติการ 

ปฏิบัติการอาวุโส 

หัวหน้างาน 

80 คะแนน ประกอบด้วย  

1. Job Agreement (JA)  

65 คะแนน 

20 คะแนน 

ประกอบด้วย 

คุณลักษณะ 6 ข้อ 
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กลุ่มผู้ปฏิบัติงาน ตำแหน่ง/หน้าที่ 

องค์ประกอบ 

ผลงานทีม ผลงานรายบุคคล 

คุณลักษณะ/ 

สมรรถนะ

ทางการบริหาร 

2. การพัฒนาศักยภาพตนเอง (IDP) 

15 คะแนน 

2.1) การพัฒนาศักยภาพ ตนเองในงานที่
รับผิดชอบ 5 คะแนน 
2.2) การพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล 10 

คะแนน 
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4. หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
 4.1 ผู้บริหารระดับสูง 

 

 

 

หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ของผู้บริหารระดับสูง (รองผู้อำนวยการ ผู้ช่วยผู้อำนวยการ และผู้อำนวยการภาค) 

สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) 
      

1. วัตถุประสงค์ 
การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีเป็นเครื่องมือในการพิจารณาความดี ความชอบ การพัฒนา

บุคลากรและให้การบริหารงานบุคคลมีระบบที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน โปร่งใส มีเกณฑ์การประเมินผลที่มี
ประสิทธิภาพ ให้ความเป็นธรรมโดยทั่วกัน การเลื่อนเงินเดือนค่าจ้างประจำปีจะพิจารณาจากผลประเมินการ
ปฏิบัติงาน และมีการนำผลประเมินเชื่อมโยงกับการเลื่อนขั้น เลื่อนตำแหน่ง และการต่อสัญญาจ้างงาน  การ
พัฒนาบุคลากร หรือใช้ประกอบการพิจารณาอื่นๆ ตามท่ีสถาบันกำหนด 
 

2. ผู้รับการประเมินและรอบระยะเวลาในการประเมิน 

รองผู้อำนวยการ ผู้ช่วยผู้อำนวยการ ที่มีระยะเวลาปฏิบัติงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 

2569  (1 ตุลาคม 2568 ถึง 30 กันยายน 2569)  ตั้งแต่ 6 เดือนขึ้นไป 

3. การประเมินผลการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี้  

ส่วนที่ 1  การประเมินผลการปฏิบัติงานของส่วนงาน พิจารณาจากผลสำเร็จตามตัวชี้วัดของส่วนงาน 

ส่วนที่ 2   การประเมินผลการปฏิบัติงานรายบุคคล คะแนนเต็ม 100 คะแนน 

4. องค์ประกอบการประเมินผลการปฏิบัติงานรายบุคคล 

 4.1 ผลการปฏิบัติงาน 70 คะแนน ประกอบด้วย 
 1) ตัวชี้วัดรายบุคคลที่กำหนดเป้าหมาย น้ำหนัก ที่เป็นรูปธรรม มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

การจัดตั้งและเป้าหมายระดับองค์กร 20 คะแนน 
 2) ผลการปฏิบัติงานตามข้อตกลงการปฏิบัติงาน (Job Agreement) 35 คะแนน เช่น การออกแบบ 

วางแผน กำกับติดตามการดำเนินงานของส่วนงานที่กำกับดูแลให้เป็นไปตามทิศทาง นโยบาย กลยุทธ์และ
แผนงานที่กำหนดไว้ การบริหารและพัฒนาทีมงานรวมทั้งให้คำปรึกษาและให้ข้อเสนอแนะแนวทางการ
ดำเนินงานของส่วนงานที่กำกับดูแลให้สอดคล้องกับทิศทาง นโยบาย ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และเป้าหมาย
ความสำเร็จของสถาบัน การ coaching & feedback ผู้ใต้บังคับบัญชา ภารกิจที่นอกเหนือจากตัวชี้วัดและงาน
ที่ได้รับมอบหมายอื่นๆ  โดยพิจารณาจาก ปริมาณงาน คุณภาพงาน การแก้ไขปัญหา การทำงานเป็นทีม และ
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และพัฒนางาน 
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 3) การพัฒนาศักยภาพตนเอง 15 คะแนน ประกอบด้วย 1) การพัฒนาศักยภาพตนเองในด้านการ

บริหารองค์กร 5 คะแนน 2) การพัฒนาศักยภาพด้านดิจิทัล 10 คะแนน 

     4.2 การประเมินสมรรถนะทางการบริหาร 30 คะแนน  
 

5. วิธีการประเมิน ผู้รับประเมิน และผู้ประเมิน 
5.1 ผลการปฏิบัติงาน : ผู้รับประเมินจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติงานประจำปี รายงานผลการปฏิบัติงาน 

ตามรูปแบบและระยะเวลาที่สถาบันกำหนด 
5.2 สมรรถนะทางการบริหาร : ผู ้ประเมินศึกษาหัวข้อสมรรถนะทางการบริหารและคำนิยาม 

ดำเนินการประเมินสมรรถนะทางการบริหาร 
5.3 ผู้ประเมินและผู้รับประเมิน :  

ผู้รับการประเมิน 
ผู้ประเมิน 

ผลการปฏิบัติงาน คุณลักษณะ 

•รองผู้อำนวยการ - ผู้อำนวยการร่วมกับผู้แทนคณะอนุกรรมการบริหารบุคลากร 2 ท่าน 

•ผู้ช่วยผู้อำนวยการ 
 หรือเทียบเท่า 

- รองผู้อำนวยการ 
- ผู้อำนวยการ 

 
6. หัวข้อการประเมินสมรรถนะทางการบริหาร 7 ด้าน ประกอบด้วย 1) ภาวะผู้นำ  2) วิสัยทัศน์  3) การวาง
กลยุทธ์ 4) ศักยภาพเพ่ือการปรับเปลี่ยน  5) การควบคุมตนเอง  6) การสอนงานและการมอบหมายงาน 7) การ
ประสานความร่วมมือ มีรายละเอียด ดังนี้ 
 1. ภาวะผู้นำ (Leadership) : ความสามารถในการเป็นผู้นำ กำหนดทิศทาง เป้าหมาย วิธีการทำงาน 

ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้อย่างราบรื่นเต็มประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร/หน่วยงาน คะแนนถ่วง

น้ำหนักร้อยละ 20 ประกอบด้วย 

1.1 ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและประพฤติปฎิบัติตนอยู่ในกรอบธรรมเนียมปฎิบัติ เป็นที่น่าเชื่อถือใน

สังคม และในแวดวงวิชาชีพ มีจริยธรรม และความกล้าหาญ เสียสละ 

1.2 สามารถสื่อสาร ถ่ายทอด และสร้างแรงบันดาลใจให้ทีมงาน (ผู้ปฏิบัติงานในองค์กร) เพื่อให้เกิด

ความมั่นใจในการปฏิบัติภารกิจให้สำเร็จลุล่วง 

1.3 เป็นผู้นำในการทำงาน และใช้อำนาจที่มีตามกฎหมายต่อผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยความเป็นธรรม 

ยุติธรรม มีธรรมาภิบาลในการปกครองและการบริหารงาน 

1.4 ให้การดูแล ให้คำปรึกษา และช่วยเหลือทีมงาน/ผู้ใต้บังคับบัญชา รวมถึงจัดการทรัพยากรที่

จำเป็นต่อการปฏิบติงานของทีมงาน/ผู้ใต้บังคับบัญชา 

1.5 นำทีมงานให้ก้าวไปสู่การบรรลุพันธกิจและเป้าประสงค์ขององค์กร 
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2. วิสัยทัศน์  (Visioning)  : ความสามารถในการกำหนดทิศทาง ภารกิจ และเป้าหมายการทำงาน

ชัดเจน และการสร้างความร่วมแรงร่วมใจเพื่อให้ภารกิจบรรลุวัตถุประสงค์ คะแนนถ่วงน้ำหนักร้อยละ 15 

ประกอบด้วย 

2.1 สามารถคาดการณ์ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและภายนอก เพื่อกำหนดวิสัยทัศน์ 

ทิศทางการทำงานขององค์กรได้อย่างเหมาะสม องค์กรมีพ้ืนที่ทางสังคมและวิชาชีพอย่างสง่างาม 

2.2 เข้าใจวิสัยทัศน์ขององค์กรเป็นอย่างดี และสามารถช่วยทำให้ผู้อื่นรู้และเข้าใจวิสัยทัศน์ขององค์กร 

 2.3 สามารถกำหนดนโยบาย แผนงาน เป้าหมายที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ขององค์กร 

 2.4 สร้างแรงจูงใจให้ผู้ร่วมงานและผู้เกี่ยวข้องอ่ืนๆเต็มใจที่จะปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ขององค์กร หรือให้

บรรลุเป้าประสงค์ขององค์กร 

3. การวางกลยุทธ์ (Strategic Orientation) : ความเข้าใจวิสัยทัศน์และนโยบายภาครัฐและสามารถ

นำมาประยุกต์ใช้ในการกำหนดกลยุทธ์ขององค์กร/หน่วยงาน คะแนนถ่วงน้ำหนักร้อยละ 20 ประกอบด้วย 

 3.1 รู้และเข้าใจนโยบายรัฐบาล และนโยบายของคณะกรรมการสถาบันว่ามีความเกี่ยวโยงกับหน้าที่

ความรับผิดชอบขององค์กรอย่างไร สามารถนำมากำหนดกลยุทธขององค์กรได้อย่างสอดคล้อง 

 3.2 สามารถนำประสบการณ์ แนวทางการปฏิบัติที่ดี (Best practices) ทฤษฎี หรือแนวคิดต่างๆ มา

กำหนดแผนงานเชิงกลยุทธ์ขององค์กรได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับสถานการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้น 

 3.3 มองเห็นความเสี่ยงและสามารถกำหนดแนวทางป้องกัน แก้ไข ริเริ่ม สร้างสรรค์ และบูรณาการ

องค์ความรู้ใหม่เพ่ือกำหนดหรือปรับกลยุทธ์ในการพัฒนาขององค์กรอย่างต่อเนื่อง 

 4. ศักยภาพเพื่อการปรับเปลี่ยน (Change Leadership) : ความสามารถในการกระตุ้นหรือผลักดัน

องค์กร/หน่วยงาน ไปสู่การปรับเปลี่ยนที่เป็นประโยชน์ สื่อสารให้ผู้อื่นรับรู้ เข้าใจ และดำเนินการให้การ

ปรับเปลี่ยนเกิดข้ึนจริง คะแนนถ่วงน้ำหนักร้อยละ 20 ประกอบด้วย 

 4.1 เห็นความจำเป็นของการปรับเปลี่ยน และสามารถทำให้ผู้อื่น (คณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ 

และทีมปฏิบัติงาน) เข้าใจและร่วมกันผลักดันองค์กรให้มีการปรับเปลี่ยนที่เป็นประโยชน์ 

 4.2 สร้างแรงจูงใจและความมั่นใจให้ผู้ปฏิบัติงานในองค์กรร่วมแรงร่วมใจในการปรับเปลี่ยนภายใน

องค์กรอย่างราบรื่น ประสบความสำเร็จ 

 4.3 นำความรู้ ทฤษฎี หลักการ หรือแนวคิดต่างๆ มากำหนดกลยุทธ์ และวางแผนงานที่ดีเพื่อรับการ

เปลี่ยนแปลงในองค์กร/หน่วยงาน 

 5. การควบคุมตนเอง (Self-Control) : ความสามารถในการควบคุมอารมณ์และพฤติกรรมที่อาจถูก

ยั่วยุ หรือต้องทำงานภายใต้สภาวะกดดัน อดทนอดกลั้นเมื่ออยู่ในสถานการณ์ที่ก่อให้เกิดความเครียดอย่าง

ต่อเนื่อง คะแนนถ่วงน้ำหนักร้อยละ 5 ประกอบด้วย 

 5.1 บริหารจัดการอารมณ์ของตนเอง ไม่แสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม ควบคุมอารมณ์ในแต่ละ

สถานการณ์ได้เป็นอย่างด ี

 5.2 สามารถเลือกใช้วิธีการแสดงออกที่เหมาะสมได้อย่างสงบในสภาวะที่ถูกยั่วยุหรือสภาวะกดดัน 

เพ่ือไม่ให้เกิดผลในเชิงลบต่อตนเองและผู้อ่ืน 

 6. การสอนงานและการมอบหมายงาน (Coaching and Empower Others) : ความตั ้งใจที ่จะ

ส่งเสริมการเรียนรู้หรือพัฒนาผู้อื ่นในระยะยาว จนถึงระดับที่เชื ่อมั่นว่าจะสามารถมอบหมายหน้าที่ความ
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รับผิดชอบให้ผู ้นั ้นมีอิสระที ่จะตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าที ่ของตนได้   คะแนนถ่วงน้ำหนักร้อยละ 10  

ประกอบด้วย 

 6.1 สนับสนุนให้มีการสอนงาน มอบหมายหน้าที ่ความรับผิดชอบในองค์กร และให้โอกาส

ผู ้ใต้บังคับบัญชาแสดงความสามารถในการทำงาน ตลอดจนช่วยแก้ปัญหาที่เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนา

ศักยภาพของผู้ใต้บังคับบัญชา 

 6.2 สอนงานและหรือให้คำแนะนำการปฏิบัติงานแก่ผู ้ใต้บังคับบัญชา โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู ้ช่วย

ผู้อำนวยการ ผู้อำนวยการภาคและหัวหน้าส่วนงาน ให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อเนื่อง 

           7. การประสานความร่วมมือ (Collaboration) : ความสามารถในการทำงานร่วมกับผู้อื ่น ให้การ

สนับสนุนการทำงานของเพื่อนร่วมงานและกำกับดูแลให้ส่วนงานต่างๆ ในความรับผิดชอบให้เกิดการทำงาน

ร่วมกันและสนับสนุนการทำงานของส่วนงานอื่นๆ เพื่อบรรลุเป้าหมายขององค์กร คะแนนถ่วงน้ำหนักร้อยละ 

10 ประกอบด้วย 

 7.1 สนับสนุนการปฏิบัติงานของเพ่ือนร่วมงานให้บรรลุผล 

 7.2 กำกับดูแลส่วนงานต่างๆ ที่อยู่ในความรับผิดชอบ ให้เกิดความร่วมมือและทำงานร่วมกับส่วนงาน

ต่างๆ อย่างสอดคล้องและราบรื่น 

 7.3 ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานงานตามมติของทีมบริหารและนโยบายระดับต่างๆ 

 

7. รายละเอียดเพิ่มเติม 
          7.1 ระดับผลการปฏิบัติงานรายบุคคล แบ่งเป็น 4 ระดับ คือ ดีมาก ดี พอใช้ ปรับปรุง หากผล 
การปฏิบัติงานอยู่ในระดับปรับปรุง จะไม่ได้รับการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน 
          7.2 ผู้ปฏิบัติงานที่ได้รับการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนจะต้องมีระยะเวลาการปฏิบัติงานตั้งแต่ 9 เดือนขึ้น
ไป  ทั้งนี้ การเลื่อนเงินเดือนผู้ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามระเบียบสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) ว่า
ด้วย การเลื่อนเงินเดือนของเจ้าหน้าที่  
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 4.2 ผูป้ฏิบัติงานระดับปฏัติการถึงผู้บริหารระดับกลาง (ยกเว้นผู้ตรวจสอบภายใน) 

 

 

 

หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
ของผู้ปฏิบัติงานระดับปฏิบัติการถึงผู้บริหารระดับกลาง 

หรือเทียบเท่า (ยกเว้นผู้ตรวจสอบภายใน) 
สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) 

      

1. วัตถุประสงค์ 
การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีเป็นเครื่องมือในการพิจารณาความดี ความชอบ การพัฒนา

บุคลากรและให้การบริหารงานบุคคลมีระบบที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน โปร่งใส มีเกณฑ์การประเมินผลที่มี
ประสิทธิภาพ ให้ความเป็นธรรมโดยทั่วกัน การเลื่อนเงินเดือนค่าจ้างประจำปีจะพิจารณาจากผลประเมินการ
ปฏิบัติงาน และมีการนำผลประเมินเชื่อมโยงกับการเลื่อนขั้น เลื่อนตำแหน่ง และการต่อสัญญาจ้างงาน  การ
พัฒนาบุคลากร หรือใช้ประกอบการพิจารณาอ่ืนๆ ตามที่สถาบันกำหนด 
 

2. ผู้รับการประเมินและรอบระยะเวลาในการประเมิน 
เจ้าหน้าทีต่ั้งแต่ระดับปฏิบัติการถึงผู้บริหารระดับกลาง ลูกจ้างประจำ และลูกจ้างชั่วคราว ที่มีระยะเวลา

ปฏิบัติงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  (1 ตุลาคม 2568 ถึง 30 กันยายน 2569)  ตั้งแต่ 6 เดือนขึ้นไป 
 
3. การประเมินผลการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี้ 
  ส่วนที่ 1  การประเมินผลการปฏิบัติงานของส่วนงาน  พิจารณาจากผลสำเร็จตามตัวชี้วัดของส่วนงาน 

ส่วนที่ 2  การประเมินผลการปฏิบัติงานรายบุคคล  คะแนนเต็ม 100 คะแนน 
 

4. องค์ประกอบการประเมินผลการปฏิบัติงานรายบุคคล 
          4.1. ผู้ปฏิบัติงานระดับปฏิบัติการ ปฏิบัติการอาวุโส และผู้บริหารระดับต้น คะแนนเต็ม 100 คะแนน 
                 4.1.1 ผลการปฏิบัติงาน รวม 80 คะแนน ประกอบด้วย 
 1) ผลการปฏิบัติงานตามข้อตกลงการปฏิบัติงาน (Job Agreement)  ประกอบด้วย งานตาม
ตัวชี้วัดส่วนงาน งานตามแผนปฏิบัติการประจำปี งานตามภารกิจ งานประจำ และงานที่ได้รับมอบหมายอื่นๆ  
65 คะแนน โดยพิจารณาจาก ปริมาณงาน  คุณภาพงาน การแก้ไขปัญหา การทำงานเป็นทีม ความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์และพัฒนางาน 
 2) การพัฒนาศักยภาพตนเอง 15 คะแนน ประกอบด้วย ประกอบด้วย 1) การพัฒนา
ศักยภาพตนเองในงานที่รับผิดชอบ 5 คะแนน 2) การพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล 10 คะแนน 
 4.1.2 การประเมินคุณลักษณะ 6 ข้อ 20 คะแนน 
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          4.2 ผู้ปฏิบัติงานระดับชำนาญการ และชำนาญการพิเศษ คะแนนรวม 100 คะแนน 
                4.2.1 ผลการปฏิบัติงาน รวม 80 คะแนน ประกอบด้วย 
 1) ผลการปฏิบัติงานตามข้อตกลงการปฏิบัติงาน (Job Agreement)  ประกอบด้วย งานตาม
ตัวชี้วัดส่วนงาน งานตามแผนปฏิบัติการประจำปี งานตามภารกิจ งานประจำ และงานที่ได้รับมอบหมายอื่นๆ  
45 คะแนน  โดยพิจารณาจาก ปริมาณงาน  คุณภาพงาน การแก้ไขปัญหา การทำงานเป็นทีม ความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์และพัฒนางาน 
                           2) ผลงานวิชาการ ที่เป็นการคิดค้นนวัตกรรม ยกระดับการทำงาน พัฒนาระบบงาน ที่
สะท้อนความชำนาญในงานที่รับผิดชอบ และเกิดประโยชน์ต่อองค์กรหรือขบวนองค์กรชุมชน 20 คะแนน 
  3) การพัฒนาศักยภาพตนเอง 15 คะแนน ประกอบด้วย 1) การพัฒนาศักยภาพตนเองใน
งานที่รับผิดชอบ 5 คะแนน  2) การพัฒนาศักยภาพด้านดิจิทัล 10 คะแนน 
 4.2.2 การประเมินคุณลักษณะ 6 ข้อ 20 คะแนน 
 
 4.3 ผู้ปฏิบัติงานระดับผู้บริหารระดับกลาง คะแนนเต็ม 100 คะแนน 
               4.3.1 ผลการปฏิบัติงาน รวม 80 คะแนน ประกอบด้วย 
 1) ผลการปฏิบัติงานตามข้อตกลงการปฏิบัติงาน (Job Agreement) ประกอบด้วย งานตาม
ตัวชี้วัดส่วนงาน งานตามแผนปฏิบัติการประจำปี งานตามภารกิจ งานประจำ และงานที่ได้รับมอบหมายอื่นๆ  
55 คะแนน  โดยพิจารณาจาก ปริมาณงาน  คุณภาพงาน การแก้ไขปัญหา การทำงานเป็นทีม ความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์และพัฒนางาน 
 2) การบริหารส่วนงาน ที่แสดงให้เห็นถึงผลสำเร็จใน 3 เรื่อง ได้แก่ การบริหารและพัฒนา
บุคลากร การบริหารงานตามตัวชี้วัดส่วนงาน แผนปฏิบัติการประจำปี งานตามนโยบายภารกิจพิเศษ และการ
บริหารงบประมาณ 10 คะแนน   
 3)  การพัฒนาศักยภาพตนเอง 15 คะแนน ประกอบด้วย 1) การพัฒนาศักยภาพตนเองใน

ด้านการบริหารองค์กร 5 คะแนน 2) การพัฒนาศักยภาพด้านดิจิทัล 10 คะแนน 

 4.3.2 การประเมินคุณลักษณะ 6 ข้อ 20 คะแนน 
 
5. วิธีการประเมิน ผู้รับประเมิน และผู้ประเมิน 

5.1 ผลการปฏิบัติงาน : ผู้รับประเมินจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติงานประจำปี และรายงานผลการ
ปฏิบัติงาน ตามรูปแบบและระยะเวลาที่สถาบันกำหนด เสนอผู้บริหารที่กำกับดูแลตามข้อ 5.3  

5.2 คุณลักษณะ : ผู้ประเมินศึกษาหัวข้อคุณลักษณะและคำนิยาม และดำเนินการประเมินคุณลักษณะ
ผู้ปฏิบัติงานตามกลุ่มการประเมินที่สถาบันกำหนด 

5.3 ผู้ประเมินและผู้รับประเมิน : 

ผู้รับประเมิน 
ผู้ประเมิน 

ผลการปฏิบัติงาน คุณลักษณะ 

•ระดับปฏิบัติการ 
•ระดับปฏิบัติการอาวุโส 

- หัวหน้างาน 
- ผู้อำนวยการสำนัก หรือผู้ช่วยผู้อำนวยการ
สำนักงาน 

เป็นไปตามกลุ่มการ
ประเมิน 
ที่สถาบันกำหนด 
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ผู้รับประเมิน 
ผู้ประเมิน 

ผลการปฏิบัติงาน คุณลักษณะ 

•หัวหน้างาน 
•ชำนาญการ 

- ผู้อำนวยการสำนัก หรือผู้ช่วยผู้อำนวยการ
สำนักงาน 
- ผู้ช่วยผู้อำนวยการ  

•ผู้อำนวยการสำนัก  
•ผู้ช่วยผู้อำนวยการสำนักงาน 
•ชำนาญการพิเศษ 

- ผู้ช่วยผู้อำนวยการ  
- รองผู้อำนวยการ 

 

6. หัวข้อการประเมินคุณลักษณะ ประกอบด้วย ค่านิยมหลัก ความรู้ความสามารถ ทักษะและทัศนคติ 
ผู้รับการประเมิน หัวข้อการประเมิน 

•ระดับปฏบิัติการ 
•ระดับปฏบิัติการอาวุโส 

1. ปฏิบัติหน้าที่ดว้ยความโปร่งใส ซื่อสัตย์สุจริต ประพฤติตนตามระเบียบ ข้อบังคับ 
จริยธรรม และจรรยาบรรณ โดยคำนึงถึงชื่อเสียงขององค์กรและประโยชน์ของชุมชน 
(Clean) 
2. มีความรับผิดชอบงานในหน้าที่ของตนเอง งานสำเร็จทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ 
และร่วมรับผิดชอบต่อความสำเร็จของทีมงาน (Commitment & Accountability)   
3. มีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้และการพฒันาตนเอง  
4. การปฏิบัติงานด้วยความทุ่มเทอย่างสมำ่เสมอ 
5. มีความเต็มใจช่วยเหลืองานอ่ืนที่นอกเหนือจากหน้าที่ตนเอง 
6. มีมนุษยสัมพันธท์ี่ดี ยอมรับความเห็นต่าง สามารถประสานความร่วมมือกับ
ผู้เกี่ยวข้องได้ดี (Collaboration) 

•หัวหน้างาน 
•ผู้อำนวยการสำนัก 
•ผู้ช่วยผู้อำนวยการ
สำนักงาน 

1. ปฏิบัติหน้าที่ดว้ยความโปร่งใส ซื่อสัตย์สุจริต ประพฤติตนตามระเบียบ ข้อบังคับ 
จริยธรรม และจรรยาบรรณ โดยคำนึงถึงชื่อเสียงขององค์กรและประโยชน์ของชุมชน 
(Clean) 
2. มีความรับผิดชอบงานในหน้าที่ของตนเอง ให้ความช่วยเหลือผู้อื่นและร่วม
รับผิดชอบต่อความสำเร็จของทมีงานและองค์กร (Commitment & 
Accountability)   
3. มีความสามารถในการบริหารจัดการงานและงบประมาณตามหลักธรรมาภิบาล
รวมทั้งพัฒนาระบบวิธีการทำงานให้ก้าวหน้าทนัสมัย (Skill) 
4. มีมนุษยสัมพันธด์ี ยอมรับความเห็นต่างมีความสามารถในการสื่อสารและประสาน
ความร่วมมือกับผู้เก่ียวข้องได้เปน็อย่างดี (Collaboration) 
5. มีความสามารถในการตัดสินใจและสามารถป้องกันและแก้ไขปัญหาได้ถูกต้อง 
ทันเวลา 
6. มีความสามารถในการบริหารบุคลากร และพฒันาบุคลากรรวมทั้งทีมงานให้มี
ศักยภาพในการทำงาน จนเปน็ที่ประจักษ์ 

•ชำนาญการ 
หัวข้อการประเมิน 1-5 เช่นเดียวกับระดับหัวหน้างาน ผู้อำนวยการสำนักและ  
ผู้ช่วยผู้อำนวยการสำนักงาน 
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ผู้รับการประเมิน หัวข้อการประเมิน 
6. มีความรอบรู้ในวิทยาการที่เกี่ยวข้องกับงานในตำแหน่งหนา้ที่รับผิดชอบ สามารถ
นำความรู้ วทิยาการ หรือเทคโนโลยีใหม่ๆ มาปรับใช้ในการปฏบิัติงานของตนเอง
และสนบัสนุนหนว่ยงานได ้

•ชำนาญการพิเศษ 

หัวข้อการประเมิน 1-5 เช่นเดียวกับระดับหัวหน้างาน ผู้อำนวยการสำนักและ  
ผู้ช่วยผู้อำนวยการสำนักงาน 
6. มีความรู้เชี่ยวชาญในงานทั้งเชิงลึก และเชิงกว้างที่เก่ียวข้องกับงานในตำแหน่ง
หน้าที่รับผดิชอบ และสามารถนำมาปฏบิัติงานของตน และสนับสนุนหนว่ยงานตา่งๆ 
ในองค์กรให้เกิดสัมฤทธิ์ผลเชิงประจักษ์ 

 
7. รายละเอียดเพิ่มเติม 
     7.1 ระดับผลการปฏิบ ัต ิงานรายบุคคล แบ่งเป ็น 4 ระดับ ค ือ ด ีมาก ด ี พอใช ้ ปร ับปร ุง หากผล 
การปฏิบัติงานอยู่ในระดับปรับปรุง จะไม่ได้รับการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน 
     7.2 ผู้ปฏิบัติงานที่ได้รับการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนจะต้องมีระยะเวลาการปฏิบัติงานตั้งแต่ 9 เดือนขึ้นไป   
ทั้งนี้ การเลื่อนเงินเดือนผู้ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามระเบียบสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) ว่าด้วย  
การเลื่อนเงินเดือนของเจ้าหน้าที่  
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 4.3 ผู้ตรวจสอบภายใน 

 

 

 
หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ของผู้ตรวจสอบภายใน 

สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) 
      

1. วัตถุประสงค์ 
การประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีเป็นเครื่องมือในการพิจารณาความดี ความชอบ การพัฒนา

บุคลากรและให้การบริหารงานบุคคลมีระบบที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน โปร่งใส มีเกณฑ์การประเมินผลที่มี
ประสิทธิภาพ ให้ความเป็นธรรมโดยทั่วกัน การเลื่อนเงินเดือนค่าจ้างประจำปีจะพิจารณาจากผลประเมินการ
ปฏิบัติงาน และมีการนำผลประเมินเชื่อมโยงกับการเลื่อนขั้น เลื่อนตำแหน่ง และการต่อสัญญาจ้างงาน  การ
พัฒนาบุคลากร หรือใช้ประกอบการพิจารณาอื่นๆ ตามท่ีสถาบันกำหนด  
 

2. ผู้รับการประเมินและรอบระยะเวลาในการประเมิน 
หัวหน้าสำนักตรวจสอบและเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายใน ที่มีระยะเวลาปฏิบัติงานในรอบปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2569 (1 ตุลาคม 2568 ถึง 30 กันยายน 2569)  ตั้งแต่ 6 เดือนขึ้นไป 
 

3. การประเมินผลการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1  การประเมินผลการปฏิบัติงานของส่วนงาน พิจารณาจากผลสำเร็จตามตัวชี้วัดของส่วนงาน 

ส่วนที่ 2  การประเมินผลการปฏิบัติงานรายบุคคล  คะแนนเต็ม 100 คะแนน 
 

4. องค์ประกอบการประเมินผลการปฏิบัติงานรายบุคคลของผู้ตรวจสอบภายใน 
          4.1. ผู้ตรวจสอบภายในระดับปฏิบัติการ ปฏิบัติการอาวุโส และหัวหน้างาน คะแนนเต็ม 100 คะแนน 
                 4.1.1 ผลการปฏิบัติงาน รวม 80 คะแนน ประกอบด้วย 
        1) ผลการปฏิบัติงานตามข้อตกลงการปฏิบัติงาน (Job Agreement)  ประกอบด้วย งานตาม
ตัวชี้วัดส่วนงาน งานตามแผนปฏิบัติการประจำปี งานตามภารกิจ งานประจำ และงานที่ได้รับมอบหมายอื่นๆ  
65 คะแนน  โดยพิจารณาจาก ปริมาณงาน  คุณภาพงาน การแก้ไขปัญหา การทำงานเป็นทีม ความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์และพัฒนางาน 
   2) การพัฒนาศักยภาพตนเอง 15 คะแนน ประกอบด้วย 1) การพัฒนาศักยภาพตนเองในงานที่
รับผิดชอบ 5 คะแนน 2) การพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล 10 คะแนน    
       4.1.2 การประเมินคุณลักษณะ 6 ข้อ 20 คะแนน 
 

         4.2 ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบ คะแนนเต็ม 100 คะแนน 
               4.2.1 ผลการปฏิบัติงาน รวม 80 คะแนน ประกอบด้วย 
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 1) ผลการปฏิบัติงานตามข้อตกลงการปฏิบัติงาน (Job Agreement) ประกอบด้วย งานตาม
ตัวชี้วัดส่วนงาน งานตามแผนปฏิบัติการประจำปี งานตามภารกิจ งานประจำ และงานที่ได้รับมอบหมายอื่นๆ  
55 คะแนน  โดยพิจารณาจาก ปริมาณงาน  คุณภาพงาน การแก้ไขปัญหา การทำงานเป็นทีม ความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์และพัฒนางาน 
                        2) การบริหารส่วนงาน ที่แสดงให้เห็นถึงผลสำเร็จใน 3 เรื่อง ได้แก่ การบริหารและพัฒนา
บุคลากร การบริหารงานตามแผนปฏิบัติการ ตัวชี้วัดส่วนงาน งานตามนโยบายภารกิจพิเศษ และการบริหาร
งบประมาณ 10 คะแนน   
 3) การพัฒนาศักยภาพตนเอง 15 คะแนน ประกอบด้วย ประกอบด้วย 1) การพัฒนา

ศักยภาพตนเองในด้านการบริหารองค์กร 5 คะแนน 2) การพัฒนาศักยภาพด้านดิจิทัล 10 คะแนน 

 4.2.2 การประเมินคุณลักษณะ 6 ข้อ 20 คะแนน 
 

5. วิธีการประเมิน ผู้รับประเมิน และผู้ประเมิน 
5.1 ผลการปฏิบัติงาน : ผู้รับประเมินจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติงานประจำปี และรายงานผลการ

ปฏิบัติงาน ตามรูปแบบและระยะเวลาที่สถาบันกำหนด เสนอผู้บริหารที่กำกับดูแลตามข้อ 5.3  
5.2 คุณลักษณะ : ผู้ประเมินศึกษาหัวข้อคุณลักษณะและคำนิยาม และดำเนินการประเมินคุณลักษณะ

ผู้ปฏิบัติงานตามกลุ่มการประเมินที่สถาบันกำหนด 
          5.3 ผู้ประเมินและผู้รับประเมิน : 

ผู้รับประเมิน 
ผู้ประเมิน 

ผลการปฏิบัติงาน คุณลักษณะ 

•ระดับปฏิบัติการ 
•ระดับปฏิบัติการอาวุโส 

- หัวหน้างานตรวจสอบภายใน 
- ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบ 
- คณะกรรมการตรวจสอบ 

เป็นไปตามกลุ่มการประเมิน 
ที่สถาบันกำหนด •หัวหน้างาน 

- ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบ 
- ผู้อำนวยการ 
- คณะกรรมการตรวจสอบ 

•ผู้อำนวยการสำนักตรวจสอบ 
- ผู้อำนวยการ 
- คณะกรรมการตรวจสอบ 

 
 
6. หัวข้อการประเมินคุณลักษณะ ประกอบด้วย ค่านิยมหลัก ความรู้ความสามารถ ทักษะและทัศนคติ 

ผู้รับประเมิน หัวข้อการประเมิน 

•ระดับปฏิบัติการ 
•ระดับปฏิบัติการอาวุโส 

1. ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความโปร่งใส ซื่อสัตยส์ุจรติ ประพฤติตนตามระเบียบ ข้อบังคับ 
จรยิธรรม และจรรยาบรรณ โดยคำนงึถึงช่ือเสยีงขององคก์รและประโยชน์ของชุมชน (Clean) 
2. มีความรับผิดชอบงานในหน้าท่ีของตนเอง งานสำเร็จทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ  
   และร่วมรับผิดชอบต่อความสำเร็จของทีมงาน (Commitment & Accountability)   
3. มีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้และการพัฒนาตนเอง 
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ผู้รับประเมิน หัวข้อการประเมิน 

4. การปฏิบัติงานด้วยความทุ่มเทอย่างสม่ำเสมอ 
5. มีความเตม็ใจช่วยเหลืองานอ่ืนที่นอกเหนือจากหน้าท่ีตนเอง 
6. มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี ยอมรับความเห็นต่างสามารถประสานความรว่มมือกับผู้เกีย่วข้อง
ได้ดี (Collaboration) 

•หัวหน้างาน 
•ผู้อำนวยการสำนัก 

1. ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความโปร่งใส ซื่อสัตยส์ุจรติ ประพฤติตนตามระเบียบ ข้อบังคับ 
จริยธรรม และจรรยาบรรณ โดยคำนึงถึงช่ือเสียงขององค์กรและประโยชน์ของชุมชน 
(Clean) 
2. มีความรับผิดชอบงานในหน้าท่ีของตนเอง ให้ความช่วยเหลือผู้อื่นและร่วมรับผิดชอบ
ต่อความสำเร็จของทีมงานและองค์กร (Commitment & Accountability)   
3. มีความสามารถในการบริหารจดัการงานและงบประมาณตามหลกัธรรมาภิบาลรวมทั้ง
พัฒนาระบบวิธีการทำงาน ให้ก้าวหน้าทันสมัย (Skill) 
4. มีมนุษยสัมพันธ์ดี ยอมรับความเห็นต่างมีความสามารถในการสื่อสารและประสาน
ความร่วมมือกับผู้เกี่ยวข้องได้เป็นอย่างดี (Collaboration) 
5. มีความสามารถในการตัดสินใจและสามารถป้องกันและแก้ไขปญัหาได้ถูกต้อง 
ทันเวลา 
6. มีความสามารถในการบริหารบคุลากร และพัฒนาบุคลากรรวมทัง้ทีมงานให้มี
ศักยภาพในการทำงาน จนเป็นท่ีประจักษ ์

 
7. รายละเอียดเพิ่มเติม 
     7.1 ระดับผลการปฏิบ ัต ิงานรายบุคคล แบ่งเป ็น 4 ระดับ ค ือ ด ีมาก ด ี พอใช ้ ปร ับปร ุง หากผล 
การปฏิบัติงานอยู่ในระดับปรับปรุง จะไม่ได้รับการพิจารณาเลื่อนเงินเดือน 
     7.2 ผู้ปฏิบัติงานที่ได้รับการพิจารณาเลื่อนเงินเดือนจะต้องมีระยะเวลาการปฏิบัติงานตั้งแต่ 9 เดือนขึ้นไป  
ทั้งนี้ การเลื่อนเงินเดือนผู้ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามระเบียบสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน) ว่าด้วย 
เรื่อง การเลื่อนเงินเดือนของเจ้าหน้าที่  
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5. ตัวอย่างแบบฟอร์มข้อตกลงการปฏิบัติงาน (Job Agreement : JA)  

 5.1 ผู้บริหารระดับสูง 
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 5.2 ผู้บริหารระดับกลาง 
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 5.3 ชำนาญการ ชำนาญการพิเศษ 
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 5.4 ระดับปฏิบัติการ ปฏิบัติการอาวุโส และหัวหน้างาน 
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6. วิธีการจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติงาน และการรายงานผลการปฏิบัติงานผ่าน Google Drive 

 
 
 
7. กลไกการประมินผลประเมินการปฏิบัติงานเจ้าหน้าที่และผู้บริหารระดับสูง 

กลไกที่เกี่ยวข้อง การดำเนินการ/อำนาจหน้าที่ 
ผู้รับประเมิน : ผู้ปฏิบัติงานระดับ
ปฏิบัติการถึงผู้บริหารระดับสูงทุก
คน ที ่ม ีอายุงานไม่น ้อยกว่า 6 
เด ือน น ับถ ึงเด ือนส ุดท ้ายใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

1) จัดทำข้อตกลงการปฏิบัติงาน โดยผ่านความเห็นชอบจากผู้บริหารที่กำกับ
ดูแล 2 ระดับ ประกอบด้วย  
1.1) งานตามตัวชี้วัดส่วนงาน งานตามแผนปฏิบัติการประจำปี งานตาม

ภารกิจ งานประจำ และงานที่ได้รับมอบหมายอ่ืนๆ (Job 
Agreement : JA) 

1.2) แผนพัฒนาตนเองรายบุคคล (Individual Development Plan : IDP) 
2) รายงานผลการปฏิบัติงานรอบ 12 เดือน เมื่อสิ้นสุดปีงบประมาณ 

ผู้ประเมิน : 
1. ผู้บริหารที่กำกับดูแล 2 ระดับ 

(ประเมินผู้ปฏิบัติงานระดับ
ปฏิบัติการถึงหัวหน้าส่วน
งาน) 

2. ผู้อำนวยการและรอง
ผู้อำนวยการ 

    (ประเมินผู้ช่วยผู้อำนวยการ) 
3. ผู้อำนวยการและผู้แทน

คณะอนุกรรมการบริหาร
บุคลากร (ประเมินรอง
ผู้อำนวยการ) 

1) ประเมินผู้รับประเมิน โดยพิจารณาจากผลการปฏิบัติงาน ตามหลักเกณฑ์ที่
สถาบันกำหนดอย่างโปร่งใส เป็นธรรม ประกอบด้วย 
1.1) ประเมินคุณลักษณะ (ผู้ปฏิบัติงานระดับปฏิบัติการถึงหัวหน้าส่วนงาน) 

หรือสมรรถนะทางการบริหาร (ผู้บริหารระดับสูง) จากประเด็นและคำ
นิยามซึ่งได้กำหนดไว้อย่างชัดเจน 

1.2) ประเมินผลการปฏิบัติงานรายบุคคล โดยพิจารณาผลการปฏิบัติงาน
ตามข้อตกลงการปฏิบัติงานจากหัวข้อที ่กำหนดในหลักเกณฑ์การ
ประเมิน สำหรับผู ้บร ิหารระดับส ูงจะได ้ร ับการประเมินตัวช ี ้วัด
รายบุคคลที่กำหนดเป้าหมาย น้ำหนัก ที่เป็นรูปธรรม มีความสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์การจัดตั้งและเป้าหมายระดับองค์กร 

2) ผู้ประเมินส่งผลการประเมินให้สำนักทรัพยากรบุคคลรวบรวม ตรวจสอบ และ
ประมวลข้อมูลก่อนนำเสนอกลไกที่เก่ียวข้องต่อไป 
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กลไกที่เกี่ยวข้อง การดำเนินการ/อำนาจหน้าที่ 
3. กลไกการพิจารณา :  
3.1 คณะผู้บริหาร ประกอบด้วย 
ผู้อำนวยการ รองผู้อำนวยการ  
ผู้ช่วยผู้อำนวยการ 

พิจารณาผลประเมินผู้ปฏิบัติงานระดับปฏิบัติการถึงหัวหน้าส่วนงานจากคะแนน
ประเมินที่มาจากผลสำเร็จของการปฏิบัติงานตามข้อตกลงการปฏิบัติงานและ
การพัฒนาตนเอง โดยใช้เกณฑ์คะแนนแบบอิงกลุ่ม 

3.2 ผู้อำนวยการและ 
รองผู้อำนวยการ 

พิจารณาผลประเมินผู้บริหารระดับสูง (ผู้ช่วยผู้อำนวยการ) จากคะแนนประเมิน
ที่มาจากผลสำเร็จของการดำเนินงานตามตัวชี้วัด ข้อตกลงการปฏิบัติงาน และการ
พัฒนาตนเอง โดยใช้เกณฑ์คะแนนแบบอิงกลุ่ม 

3.3 ผู้อำนวยการและผู้แทน
คณะอนุกรรมการบริหารบุคลากร 

พิจารณาผลประเมินผู้บริหารระดับสูง (รองผู้อำนวยการ) จากคะแนนประเมิน
ที่มาจากผลสำเร็จของการดำเนินงานตามตัวชี้วัด ข้อตกลงการปฏิบัติงาน และการ
พัฒนาตนเอง โดยใช้เกณฑ์คะแนนแบบอิงกลุ่ม 

3.4 คณะทำงานบริหารงานบุคคล เห็นชอบผลประเมินการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานระดับปฏิบัติการถึงหัวหน้าส่วน
งาน และอัตราร้อยละการเลื่อนเงินเดือนค่าจ้างประจำปี 

3.5 คณะอนุกรรมการ 
บริหารบุคลากร 

พิจารณากลั่นกรองการดำเนินงานการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีและการ
เลื ่อนเงินเดือนค่าจ้าง ผู ้ปฏิบัติงานระดับปฏิบัติการถึงหัวหน้าส่วนงานหรือ
เทียบเท่า ผู้ตรวจสอบภายใน และผู้บริหารระดับสูง ก่อนเสนอคณะกรรมการ
สถาบันพิจารณา 

3.6 คณะกรรมการสถาบัน 1.รับทราบผลประเมินการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานระดับปฏิบัติการถึงหัวหน้า
ส่วนงาน และอัตราร้อยละการเลื่อนเงินเดือนค่าจ้างประจำปี 
2.เห็นชอบผลประเมินการปฏิบัติงานประจำปี และการเลื่อนเงินเดือนค่าจ้าง 
ของผู้ตรวจสอบภายใน และผู้บริหารระดับสูง 

 

 

 

8. การนำผลประเมินการปฏิบัติงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 เชื่อมโยงกับการเลื่อนขั้น เลื่อนตำแหน่ง  

   และการต่อสัญญาจ้าง 

1. การเลื่อนขั้น เลื่อนตำแหน่ง : การเลื่อนขั้น เลื่อนตำแหน่งผู้ปฏิบัติงานทุกตำแหน่งทุก

ระดับของสถาบันจะเป็นไปตามหลักเกณฑ์แผนความก้าวหน้าทางอาชีพ (Career Path) โดยผู้มีสิทธิเข้ารับการ

คัดเลือกจะต้องผ่านคุณสมบัติพื้นฐานตามที่หลักเกณฑ์กำหนด ได้แก่ วุฒิการศึกษา อายุงาน/ประสบการณ์ ผล

ประเมินการปฏิบัติงานประจำปี ผลการประเมินสมรรถนะ (competency) ผู้ผ่านคุณสมสมบัติตามหลักเกณฑ์

ดังกล่าวจะเข้ารับการสัมภาษณ์โดยคณะกรรมการที่ผู้อำนวยการหรือผู้มีอำนาจแต่งตั้ง เมื่อผ่านการคัดเลือกจะ

เข้าสู่กระบวนการทดลองงานตามหลักเกณฑ์ที่สถาบันกำหนด เมื่อผ่านการประเมินทดลองงาน ผู้อำนวยการ

จะมีคำสั่งแต่งตั้งให้ผู้นั้นดำรงตำแหน่งดังกล่าว 

2 การต่อสัญญาจ้างงาน : เมื่อการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีเสร็จสิ้นลง ก็ถึงคราว

พิจารณาการต่อสัญญาจ้างผู้ปฏิบัติงาน ตามข้อบังคับสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน)  ฉบับที่ 2 

ว่าด้วย การบริหารงานบุคคล (ฉบับที่ 7) พ.ศ.2563 ข้อ 11 วรรคสอง การบรรจุแต่งตั้งผู้ปฏิบัติงานให้มีการทำ

สัญญาจ้างคราวละไม่เกินห้าปี สำหรับผู้บริหารระดับสูงทำสัญญาจ้างได้คราวละไม่เกิน 4 ปี ซึ่งเป็นไปตามแนว

ทางการบริหารของคณะกรรมการองค์การมหาชน เรื่อง การบริหารทรัพยากรบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการจัดทำ



25 
 

สัญญาจ้างผู้บริหารตำแหน่งรองผู้อำนวยการหรือเทียบเท่าที่ต่ำกว่าตำแหน่งผู้อำนวยการ 2 ระดับ กำหนดทำ

สัญญาจ้างคราวละไม่เกิน 4 ปี สรุปได้ ดังนี้ 

   2.1 การต่อสัญญาจ้างผู ้ปฏิบัติงานระดับปฏิบัติการถึงระดับผู ้บริหารระดับกลาง จะ

ประกอบด้วย 2 ส่วนคือ 1) การประเมินความรู้ความสามารถ (knowledge) ทักษะ (skill) ทัศนคติ (attitude) 

หรือ KAS เพื่อพิจารณาว่าผู้นั้นจะได้รับการต่อสัญญาจ้างหรือไม่ตามหลักเกณฑ์ที่สถาบันกำหนด  (คะแนนใน

ส่วนที่1 เต็ม 50คะแนน) 2) เมื่อผู้นั้นมีคะแนนผ่านในส่วนที่1 สถาบันจะพิจารณาระยะเวลาต่อสัญญาจ้างโดย

นำผลประเมินการปฏิบัติงานประจำปี 3 ปีล่าสุด มาหาค่าเฉลี่ย โดยแปลงค่าจากผลประเมินแต่ละระดับออกมา

เป็นคะแนนเพื่อนำไปคำนวณระยะเวลาต่อสัญญาจ้าง ตามระยะเวลาที่กำหนดไว้ในหลักเกณฑ์การต่อสัญญา

จ้างของสถาบัน ทั้งนี้ ระดับปฏิบัติการถึงระดับผู้บริหารระดับกลางต่อสัญญาจ้างสูงสุดไม่เกิน 5 ปี  

   2.2 การต่อสัญญาจ้างผู้บริหารระดับสูง จะพิจารณาจากผลประเมินการปฏิบัติงาน 3 ปี

ล่าสุด โดยการต่อสัญญาจ้างสูงสุดไม่เกิน 4 ป ี

 

9. ขั้นตอนและระยะเวลาดำเนินการ 

 

 

 


