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มเีป้าหมายในการแก้ปัญหาทีอ่ยูอ่าศยัของชมุชนคนจนเมอืงทัว่ประเทศ ด้วยการสร้าง

ความมั่นคงในมิติทางกายภาพ เศรษฐกิจ และสังคม ทั้งประเด็นเรื่องการครอบครอง

ที่ดิน การพัฒนาระบบสาธารณูปโภค สิ่งแวดล้อมชุมชน และการพัฒนาที่อยู่อาศัย	

ที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตและความสามารถในการจัดการของชุมชนในการแก้ไข	

ปัญหาและการจัดการตนเอง (สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน, 2560) อันเป็นที่ยอมรับ

ทั้งในระดับประเทศเกี่ยวกับการจัดการแก้ไขปัญหาที่อยู ่อาศัย และในระดับ

นานาชาติในฐานะตัวแบบ (Model) เพื่อการยกการพัฒนาระดับกว้าง (City wide 

upgrading) อันตอบโจทย์เกี่ยวกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable 

Development Goals: SDGs) และวาระแห่งการพัฒนาเมือง (Urban agenda)

	 สาระส�ำคัญข้างต้นของโครงการบ้านมั่นคงได้สะท้อนถึงนัยส�ำคัญ	

อันเป็นประโยชน์ทั้งในเชิงองค์ความรู้ทางวิชาการและองค์ความรู้เชิงปฏิบัติการ	

เพื่อขับเคลื่อนประเด็นการแก้ไขปัญหาและการพัฒนาที่อยู ่อาศัยของเมือง 	

โดยผู้เรียบเรียงจึงขอน�ำเสนอสาระส�ำคัญเกี่ยวกับหลักการและเหตุผลของโครงการ

บ้านมั่นคงที่ได้มาจากการให้ความรู้ของผู้ให้ข้อมูลที่ส�ำคัญ (Key informants) 	

คือ คุณสมสุข บุญญะบัญชา โดยมีสาระส�ำคัญดังต่อไปนี้

ค�ำถาม: หลักการของโครงการมั่นคงที่ตั้งขึ้นมามีความแตกต่างจากโครงการอื่น ๆ 

หรือการแก้ปัญหาที่ผ่าน ๆ  มาอย่างไร

	 มันมีหลายประการ เดิมดิฉันท�ำงานที่การเคหะแห่งชาติ เขาก็มีเรื่อง	

การปรบัปรงุชมุชนให้ม่ันคงในทีเ่ดมิ (Slum upgrading) เริม่ในปี พ.ศ. 2519 – 2520 

เป็นโครงการทีธ่นาคารโลก (World Bank) สนับสนุนให้การเคหะฯ ท�ำ เนือ่งจากช่วงนัน้

เศรษฐกจิของเราเริม่มกีารพัฒนาทัง้ทางด้านเศรษฐกจิและสงัคม และเริม่มกีารไล่ทีอ่ยู่

อาศัย โดยการปรับปรุงสลัมได้เป็นส่วนหนึ่งของโครงการที่อยู่อาศัย (Housing) 	

ของการเคหะฯ โดยการด�ำเนินการในช่วงแรกมักใช้วิธีรื้อร้างสร้างใหม่ อันเป็นการหา

พ้ืนท่ีเพ่ือสร้างส่ิงปลูกสร้างและท�ำการขายโครงการเพื่อให้คนที่มีรายได้น้อยเหล่านี้

มาซื้อ แต่รูปแบบที่จัดมักเป็นระบบที่อยู่อาศัยแบบปัจเจกบุคคล เนื่องจากโครงการ	

มีการท�ำโครงการเพื่อให้ครอบครัวเป็นร้อยครอบครัวมาอยู่ด้วยกัน แต่การจัดการ
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มักมีความเป็นปัจเจก ต่างคนต่างอยู่ ไม่มีระบบจัดการร่วมกัน ไม่มีการสร้างชุมชน

ร่วมกัน ไม่มีระบบโครงสร้างของการเชื่อมโยงกัน ท�ำให้ความเป็นชุมชนนั้นหายไป 

ฉะนั้น การพัฒนาที่อยู่อาศัย (Housing development) ไม่น่าจะเป็นแค่เรื่อง	

ทางกายภาพ น่าจะเป็นกระบวนการ (systems) ของประชาชนของผู้คนที่มาอยู	่

ด้วยกัน การปรับปรุงสลัมที่ธนาคารโลกเข้ามาปรับปรุงในช่วงแรกเป็นการสนับสนุน

ให้ชมุชนแออดัสามารถอยูใ่นทีเ่ดมิต่อไป แต่มกีารปรับปรงุสภาพการอยูอ่าศยัให้ดขีึน้ 

มีการสนับสนุนงบปรับปรุงพัฒนาสาธารณูปโภคเข้ามา คือ การให้งบชาวบ้านในสลัม

ที่มีความมั่นคงพอสมควรปรับปรุงขึ้นมาได้ แต่ไม่ได้มีนัยต่อการเปลี่ยนแปลง	

เรื่องของสิทธิ พูดง่าย ๆ เป็นแค่การปรับปรุงเชิงกายภาพ เช่น พื้นผิวจราจร 	

ทางระบายน�้ำ ทาสีบ้าน ฯ แต่ผลที่เกิดขึ้นก็คือรูปโฉมที่เปลี่ยนไปท�ำให้ชุมชนมีสภาพ

ดีขึ้นอย่างมาก กลายเป็นการยอมรับของสังคมขึ้นมา ความรู้สึกมั่นคงมันเปลี่ยนไป

จากโฉมที่เปลี่ยนไป มิติส�ำคัญไม่ได้เปลี่ยนแต่ความรู้สึกเปลี่ยน 

	 แนวทางดังกล่าวส่งผลให้กรรมวิธีในการปรับปรุงชุมชนในปี พ.ศ. 2520 	

เริม่ปรากฏลกัษณะทีม่คีณะกรรมการชมุชน (Urban Community Committee) ขึน้มา 

เนือ่งจากมคีวามกงัวลว่าขณะมีการปรับปรุงชมุชนแล้วทรพัย์สนิจะสญูหาย โดยถอืเป็น

ครั้งแรกที่ประเทศไทยที่มีคณะกรรมการชุมชนจากเรื่องการปรับปรุงชุมชนแออัด 	

แต่อย่างไรก็ตามปรากฏว่าช่วงปี พ.ศ. 2520 เริ่มมีปัญหาไล่ที่อยู่อาศัยเป็นจ�ำนวนมาก 

เนือ่งจาก กทม. เริม่มกีารพัฒนาเมือง ท�ำให้เกดิผลทางตรงและทางอ้อมกบัชมุชนแออดั 

ทางตรง คอื จะไปไล่ทีส่�ำหรับการพัฒนาเมอืงในทีท่ีมี่สลัมอยูโ่ดยตรง และทางอ้อม คอื 

ราคาทีด่นิทีข่ึน้สงูกว่ารายได้ของชมุชนท�ำให้สทิธไิม่มแีละถกูแทนที ่ส่งผลให้การปรบัปรงุ

ชุมชนแบบเดิมมันไม่ครอบคลุมการไล่ที่อยู่อาศัย

	 จากช่วงปี พ.ศ. 2520 – 2530 มีชุมชนถูกไล่ที่อยู่อาศัยเป็นจ�ำนวนมาก 	

ส่งผลให้ชุมชนที่ถูกไล่ที่และกระบวนขององค์กรเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน ์	

(Non - Government Organizations; NGOs) ทัง้หลายเริม่กระบวนการเพือ่คดัค้าน

การไล่ที่อยู่อาศัย โดยไม่รับผิดชอบหรือไม่สร้างทางเลือกที่อยู ่อาศัยอื่นให้กับ	

ชุมชนที่ถูกไล่ที่ โดยมีการโยงกันขึ้นมาเป็นเครือข่ายท�ำให้เกิดโครงการที่อยู่อาศัย	

หลาย ๆ โครงการ ทีเ่กดิจากการต่อรอง เช่น โครงการทีเ่กดิจากต่อรองกบัเจ้าของทีด่นิ
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และท�ำให้เจ้าของที่ดินยอมจ่ายค่ารื้อถอน พอได้ค่ารื้อถอนก็เอาไปซื้อที่ดินแล้วแต่

ชาวบ้านจะเลือก จึงเกิดเป็นทางออกในลักษณะที่ว่าเจ้าของที่ดินร่วมรับผิดชอบได้ 

ท�ำให้ชาวบ้านสามารถไปสร้างชมุชนใหม่ทีม่ศีกัดิศ์รยีิง่กว่าเดิม นอกจากน้ันก็ยังมีรูปแบบ

เป็นทางออกเรื่องการประสานประโยชน์การใช้ที่ดิน (Land sharing) ที่น่าสนใจ	

ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2525 โดยที่ไหนที่มีการไล่ที่อยู่อาศัยแทนที่จะไล่คนสลัมออกทั้งหมด 	

ก็เกิดการเจรจาต่อรองให้เจ้าของที่ดินได้มีการแบ่งพื้นที่ส่วนหน่ึงให้คนในชุมชนสลัม

สามารถอยู่ต่อไปได้และให้เขาสามารถสร้างชุมชนขึ้นมา และอีกส่วนเจ้าของที่ดิน	

ก็ใช้ประโยชน์ หรือบางที่ในอีกรูปแบบหนึ่งคือขอซื้อที่ดินในที่ดินเดิม หรือบางพื้นที่	

ที่สามารถประสานการเคหะฯ ให้สามารถเจรจากับธนาคารเพื่อขอซื้อที่ดินได้

	 ในช่วงปี พ.ศ. 2530 – 2535 เกิดรูปแบบความพยายามในการแก้ปัญหา 	

โดยสนบัสนนุให้ชาวบ้านผูป้ระสบปัญหาพจิารณาว่าจะแก้ปัญหาแบบไหน การรวมกัน

เกิดเป็นกลุ่มออมทรัพย์รวมตัวกันไปซื้อที่ดิน และรูปแบบจัดหาที่อยู่ใหม่ต่าง ๆ 	

โดยชมุชนทีม่ปัีญหาไล่ท่ีรูปแบบต่าง ๆ จนกระทัง่ปี พ.ศ. 2535 มโีครงการแก้ไขปัญหา

ความยากจนของคนจนจดัตัง้โดยรฐับาลในขณะนัน้โดยสร้างกองทนุ 1.250 ล้านบาท 

จากงบประมาณจากรฐับาล โดยสร้างกองทนุกลางขึน้มาเพือ่ให้ชาวบ้านเข้าถึง วธีิแก้ปัญหา

ความยากจนก็คือให้คนจนเองเป็นผู้แก้ โดยคนจนจะต้องมีความสามารถในการแก้ 

(capacity) ผ่านการรวมตัวกันสร้างกลุ่มออมทรัพย์ ซึ่งเป็นเรื่องที่สามารถท�ำได้

ส�ำหรับชาวบ้าน เนื่องจากเป็นการรวมตัวกันเพื่อจัดระบบเงินร่วมกัน มีการตัดสินใจ

ร่วมกัน มีระบบท�ำบัญชีที่เปิดเผย ซึ่งสนับสนุนหลักการออมทรัพย์และการสร้างทุน

ของตนเอง และทุนดังกล่าวก็สามารถน�ำไปเชื่อมโยงกับทุนในรูปสินเชื่อที่จะได้รับ

จากของส�ำนักงานพัฒนาชุมชนเมือง (พชม.) ในช่วงนั้น

	 ความส�ำคัญของโครงการบ้านมั่นคง คือ การที่เราใช้กองทุน กองทุนก็คือ

อ�ำนาจในการพัฒนาโดยชุมชนเอง (self development power) ที่จะส่งไปถึง	

สูอ่งค์กรชมุชนเพ่ือเขาตัดสินใจในการแก้ไขปัญหาทีอ่ยูอ่าศยัในรปูแบบใดกไ็ด้ อยูท่ีเ่ดมิ 

ย้ายไปอยู่ที่ใหม่สามารถจัดเองตนเองได้โดยอาศัยเรื่องระบบทุน โดยจุดนี้คือจุดที่

แตกต่างไปจากโครงการที่อยู่อาศัยของรัฐและโครงการอื่น ๆ ของเอกชน ที่สร้าง	

และผ่านการซื้อขายในฐานะสินค้าและต่างคนต่างอยู ่ ไม่มีชุมชนสังคมร่วมกัน 	

4    วารสารสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์   



ส�ำหรบัคนจนแล้วจะขึน้ไปซ้ือสนิค้าจากเอกชนหรือรัฐทีท่�ำผ่านโครงการต่าง ๆ เหล่านัน้

ก็ไม่ได้ เนื่องจากเขารายได้ต�่ำ สถานะของพวกเขาไม่ได้รับการรับรองจากใคร ฉะนั้น

กลุม่นีจ้ะเป็นกลุม่ทีห่ลดุจากวงจรการเงนิและตลาด ท�ำให้ต้องหาทีอ่ยูก่นัเองตามสภาพ 

เกิดสลัมซึ่งเป็นปัญหาเดียวกันกับทั้งโลก โดยการสนับสนุนกองทุนและงบอุดหนุน

ให้พวกเขาสร้างโครงการที่อยู่อาศัยร่วมกันส่งผลให้เกิดการรวมกลุ่มของพวกเขาเอง

และท�ำให้เกิดการท�ำงานรูปแบบของเขาเอง มีความยืดหยุ่น ผ่อนสั้นผ่อนยาว ท�ำให้

เขาสามารถจะเป็นส่วนหนึ่งของระบบร่วมได้ สิ่งนี้เป็นความแตกต่างของโครงการ

บ้านมั่นคงที่ต่างไปจากเอกชนหรือรัฐ 

	 ดงันัน้ ถ้าจะแก้ปัญหาทีอ่ยูอ่าศยัของสลมัหรอืคนยากจนให้ได้ต้องเป็นชมุชน

เป็นการรวมกัน การสร้างระบบผู้คนมาเชือ่มโยงกนัตัง้แต่เริม่ต้นทีห่ลดุออกจากประเดน็

เรือ่งปัจเจกบคุคล สนิค้าหรือผู้บริโภค ระบบตลาด โดยวธิทีีจ่ะท�ำให้คนจนเข้าถงึทีอ่ยู่

อาศยั คอื คนจนต้องจดัการกนัเอง เมือ่ใดทีค่นจนแยกกนัเป็นรายปัจเจกเขาจะอ่อนแอ 	

ถ้าเขาร่วมกนัเป็นกลุม่และช่วยเหลือกนัเขาจะเข้มแขง็ ส่ิงนีค้อืหลกัส�ำคญัของโครงการ

บ้านมั่นคงที่เราสร้างชุมชนสร้างที่อยู่อาศัยและสังคมที่เข้มแข็งไปด้วยกัน 

	 ถ้าเราจะท�ำที่เดียวมันต้องออกแรงเยอะมาก จึงเกิดประสบการณ์ที่ว่า	

หากจะแก้ปัญหาต้องแก้ทัง้เมือง จริง ๆ เร่ิมต้นทีน่ครสวรรค์เมือ่ประมาณปี พ.ศ. 2540 

ก่อนทีเ่ริม่บ้านมัน่คงมนัต้องเร่ิมจากการท�ำแผนทีช่มุชนและการท�ำข้อมลู (mapping) 

โดยพจิารณาว่าเมอืงนีม้สีลมัอยูเ่ท่าไร มภีาพรวมของทัง้เมอืง แล้วเอาระบบของในเมอืง

มาเชือ่มโยงกนั เอาเทศบาลมาเกีย่วด้วย มีการส�ำรวจชมุชนกนัเอง มกีารสร้างเครอืข่าย 

มีการสร้างออมทรัพย์ การเชื่อมโยงกลุ่มใหญ่ กลุ่มย่อย กลุ่มเมือง มีเรื่องสวัสดิการ 

และอะไรอีกหลายอย่าง โดยท�ำให้โครงการไม่ใช่โครงการปัจเจกแต่เป็นภาพรวมที่มา

เชื่อมโยงกันเป็นภาพเมืองไม่ใช่เป็นเฉพาะรายโครงการ และท�ำให้ระบบเมืองมีความรู้ 

ท�ำงานเป็นทีม มีการวางแผน และขับเคลื่อน สัมพันธ์กัน และขับเคลื่อนการพัฒนา

ด้วยตนเองไปร่วมกัน ช่วยกันคิดช่วยกันท�ำ ผลปรากฏว่าการท�ำเป็นเมืองสามารถ

ท�ำได้ดีกว่า 

	 ที่มาของบ้านมั่นคงตั้งเริ่มต้น คือ ท�ำเป็นเมืองไม่ใช่รายโครงการ แต่การท�ำ

เป็นเมืองก็จ�ำเป็นต้องพิจารณาว่าชุมชนไหนท�ำง่ายท�ำยาก อาจเลือกจากชุมชน	
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ที่ท�ำได้ง่ายไม่ซับซ้อน หรือชุมชนที่จ�ำเป็นต้องแก้ปัญหาอย่างเร่งด่วนก่อน ทุกชุมชน

ควรมีแผนการปรับปรุงเปล่ียนแปลง ชุมชนท�ำยากอาจด�ำเนินการเป็นโครงการ 	

แต่ยงัเป็นโครงการในภาพรวม เช่น ถ้าท�ำ 2 โครงการเร่ิมต้นแล้วท�ำให้ชมุชนอืน่มารบัรู้

มาเห็น มาเรียนรู้ว่าคนจนที่นี้ท�ำได้ฉันก็ต้องท�ำได้ อันเป็นการส่งแรงกระเพื่อม	

ให้กบักลุม่ทัง้หลายทีอ่ยูใ่นบรบิทเดยีวกนั การแก้ปัญหาร่วมกันทัง้เมืองท�ำให้การแก้ไข

ปัญหาไม่ใช่ระดับปัจเจกชุมชน แต่เป็นการแก้ไขปัญหาที่มีภาพรวมและมีโครงสร้าง

ของระบบการเมืองของเมือง กลไกหน่วยงานองค์กรต่าง ๆ ที่มีอยู่ในเมืองเข้ามา

เกี่ยวข้องด้วย อันเป็นการเรียนรู้ไปด้วยกันและแต่ละองค์ประกอบก็เป็นส่วนหนึ่ง

ของกันและกัน ท�ำให้ผู้เข้าร่วมรู้สึกถึงการเป็นส่วนหนึ่งในความส�ำเร็จดังกล่าว

	 ดังนั้น มิติของเรื่องบ้านมั่นคงจึงเป็นเรื่องการพัฒนา (Development) 	

ของการสร้างชมุชนเข้มแขง็ โดยชมุชนเข้มแขง็ได้จะต้องมสีายใยเชือ่มโยงเป็นเครอืข่าย 

มีความสัมพันธ์กับคนกลุ่มอื่น ๆ ท�ำงานและเจรจาต่อรองกับพวกเขาได้ ท�ำให้เกิด	

การพฒันาหลาย ๆ เร่ืองไปพร้อม ๆ กนั ทัง้การพฒันาคน พฒันาชมุชน พฒันาเครอืข่าย 

พัฒนาองค์กร พัฒนาสังคม พัฒนาที่อยู่อาศัย การมีที่ดินที่มั่นคงท�ำให้เขาเกิดสถานะ

ทีม่ัน่คงเป็นสถานะของคนทีถ่กูกฎหมายหรือสถานะความเป็นพลเมอืง (Citizenship) 

อันเป็นการเปลี่ยนแปลงที่ส�ำคัญมาก รวมทั้งการที่ชุมชนไม่ได้รอใครมาเปลี่ยนให	้

แต่เปลี่ยนเองรวมตัวกัน กล้าคิดกล้าท�ำ ส่งผลให้พวกเขากลายเป็นพลเมืองที่ม	ี

ความกระตอืรอืร้น (Active citizenship) ท�ำให้พวกเขาสามารถเป็นกลุม่ทีมี่การท�ำงาน

อย่างต่อเนื่อง มีแผน มีข้อเสนอจะไปเสนออะไรกับนายกเทศมนตรีก็จะมีน�้ำหนัก	

มากขึ้นเพราะมีเสียงเยอะขึ้น หน่วยราชการก็ต้องรับฟังความเห็น เพราะมีข้อมูล	

และมีการเตรียมการร่วมกันมาก่อน เพราะฉะน้ันการใช้เรื่องบ้านมั่นคงจึงท�ำให้คน

เปลี่ยนสถานะในหลายด้านและท�ำให้เกิดการพัฒนาไม่ใช่แค่เรื่องที่อยู ่อาศัย 

เน่ืองจากหลังจากเปลี่ยนสถานะใหม่แล้วพวกเขามีส่วนส�ำคัญในการวางกฎเกณฑ์

การอยู่อาศัยและการดูแลกันเองในชุมชนของพวกเขาอย่างไรก็ได้ สร้างกลุ่มย่อย

อย่างไรก็ได้ ท�ำให้พวกเขามีอ�ำนาจในการบริหารจัดการชุมชนตนเองได้

	 โครงการบ้านมั่นคงเริ่มต้นในปี พ.ศ. 2546 เนื่องจากเราสามารถเสนอเรื่องนี้	

กับรัฐบาลในช่วงนั้นได้และไม่ได้ท�ำเกี่ยวกับด้านกายภาพอย่างเดียว เราจ�ำเป็น	
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ต้องเข้าใจมิติด้านอื่น ๆ ร่วมด้วย เช่น เรื่องการเงิน การวางผังชุมชนอย่างมีส่วนร่วม 

ความร่วมมือและการบริหารจัดการทั้งในระดับชุมชนและเครือข่ายฯ ตามบริบท

ประเทศไทย ซึ่งในต่างประเทศเองก็มีความสนใจและความต้องการอยากจะรับ	

รูปแบบไปแต่ก็ท�ำไม่ออกในหลาย ๆ ประเทศ เช่น เนปาล บังกาลาเทศ อินโดนีเซีย 	

แต่ไม่ส�ำเร็จเพราะด้วยหลายปัจจัย เช่น องค์ความรู้ ความต่อเนื่อง บริบทสังคมไทยฯ 

ส่วน พอช. เองก็ไม่ใช่องค์กรเพ่ือพัฒนาที่อยู ่อาศัย แต่เป็นองค์กรที่สนับสนุน	

การสร้างชุมชนให้เข้มแข็ง แต่การท�ำเรื่องชุมชนเข้มแข็งนี้ต้องใช้ที่ดินและที่อยู่อาศัย

ท�ำให้ชุมชนเกิดความเข้มแข็งโดยอาศัยใช้องค์ความรู้ด้านต่าง ๆ ประกอบร่วมกับ	

การบริหารจัดการชุมชนร่วมด้วย สิ่งเหล่านี้จึงเป็นที่มาที่ไปในเรื่องความพยายาม	

ที่จะออกแบบโครงการมั่นคง

ค�ำถาม: หากตีโจทย์เร่ืองการจัดการตนเองของชุมชนโครงการบ้านมั่นคงในมิติ 

เชิงสังคมเราควรพิจารณาประเด็นใดบ้าง?

	 เรื่องที่ 1 การรวมตัวกันแม้จะมีมิติทางเชิงสังคมและการเมือง (social 

political) อยู่บ้าง แต่การที่ชุมชนรวมตัวกันได้ ทุกคนเป็นส่วนหน่ึงของระบบร่วมน้ี 

ทุกคนเป็นสมาชิกเวลาที่เขาจะท�ำอะไรต้องมาประชุมกัน มาพูดคุยกัน เกิดความรู้ 

เกิดมติร่วม เกิดการอภิปราย หาแนวในการแก้ไขปัญหาร่วมกัน ถ้าเราสร้างองค์กร

ชมุชนต้องมมีติใินเร่ืองดงักล่าวเป็นสาระส�ำคญั ท�ำให้สมาชกิเลก็ ๆ  น้อย ๆ  เป็นส่วนหนึง่

ของการจัดการร่วมกัน มีความคิดเห็นได้ และถือคติว่าทุกคนต้องเข้ามามีส่วนร่วม 

โดยวัฒนธรรมส่วนนี้ค่อย ๆ มีพัฒนาการและเป็นเรื่องที่ค่อนข้างส�ำคัญ เพราะ	

คนเล็กคนน้อยล้วนเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม การท�ำงาน และการบริหารจัดการร่วมกัน 

	 เรือ่งที ่2 มโีครงการพัฒนาต่อเน่ืองหลาย ๆ โครงการ เช่น การพฒันารายได้

อาชีพโครงการสวัสดิการชุมชนดูแลตั้งแต่เกิดจนตาย รัฐจะดูแลได้แค่ไหนเราไม่รู้	

แต่ชุมชนอยู่ใกล้ชิดกันสามารถดูแลกันได้ร้อยเปอร์เซ็นต์มากกว่า ตั้งแต่เด็ก เยาวชน 

ผู้สูงอายุ ชุมชนสามารถท�ำให้คนทุกคนเป็นส่วนหน่ึงแล้วแยกระบบที่จะช่วยกันดูแล

จัดการกันไป อันนี้มันเกิดขึ้นได้สามารถท�ำเป็นระบบที่ถาวรได้แต่ขณะนี้ยังไม่ลึก

ขนาดนั้น มีการจัดการพัฒนาต่อเนื่องที่ได้เริ่มต้นขึ้นในแนวทางนี้
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	 เรื่องที่ 3 เรื่องของทุน เน่ืองจากเราอยู่ในโลกที่เป็นระบบทุนนิยมทุกอย่าง

ถูกเคลื่อนด้วยทุนทั้งนั้น แต่ทุนมันไม่ลงมาที่คนจนหรือลงมาน้อย แม้รัฐมีความ

พยายามจะกระจายทุนลงมาที่คนจนแต่มันลงมาในลักษณะที่รัฐเป็นผู้ก�ำหนด แต่ว่า

ทุนที่ชาวบ้านจะเป็นเจ้าของเอง ทุนมาจากออมทรัพย์ของเขาส่วนหนึ่ง เขามีธนาคาร

ของเขาเอง ทุนนี้มันเริ่มที่จะมีก�ำลังไปต่อรองหรือเชื่อมโยงกับทุนอื่น พอเขาเริ่มมีทุน

ของเขากเ็ริม่เข้าสูโ่หมดของการพัฒนาซ่ึงก�ำหนดตวัของเขาเองได้ เมือ่ก่อนเข้าไม่เข้าถงึ

ทุนแต่ตอนน้ีเข้าถึงทุน / ทุนร่วม ท�ำให้สมาชิกสามารถด�ำเนินกิจการของตนเองได ้	

รวมทั้งท�ำให้เกิดกิจกรรมร่วม สวัสดิการร่วม และเกิดการพัฒนาในเรื่องที่พวกเขา	

คิดว่าอยากจะท�ำร่วมกัน มันเกิดทิศทางขึ้นใหม่ได้ คือถ้าไม่มีทุนคือจบ 

	 การที่เราสามารถคิดอะไรต่อไปได้เพราะฉะนั้นจากที่เคยเป็นชุมชนที่ทรุด

โทรมยากล�ำบากที่สุด มีความแออัดทรุดโทรม ถูกมองเป็นปัญหาสังคมและศีลธรรม 	

พอเปลีย่นไปมสีวสัดกิาร มีจติอาสา ฯ ท�ำให้เกดิการเปล่ียนสถานภาพ เป็นการยอมรบั

ในสังคม มีศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ตรงนี้ที่เปลี่ยนไป ต่างจากที่เมื่อสังคมมองเขา

ว่าเป็น ลักขโมยหรือในภาพลักษณ์เชิงลบ พอสังคมมองเขาอย่างนั้นเขาก็เชื่อแบบนั้น 

ความเชือ่วธิคีดิของสงัคมมนักดดนัให้คนเป็นอย่างนัน้ แต่พอให้วธิพีฒันาแบบเชงิรกุ 

(Proactive) ให้โอกาสเขา ท�ำให้เขามีเพื่อน มีกลุ่ม มีสังคม เขาสามารถไปคุยไปเสนอ

กับเทศบาลได้ สถานะของเขาเปลี่ยนไป ศักด์ิศรีก็เปล่ียนไป มันจะเปลี่ยนไปทั้งชุด 	

ซึ่งดิฉันมองชุดเหล่านี้ว่าเป็นชุดของคุณภาพของคนและสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป 	

แต่ว่ามันต้องออกมาเป็นประเด็น ๆ ซึ่งมันต้องสัมพันธ์กันหมดมันมีองค์ประกอบ

ซ้อนกัน

ค�ำถาม: อย่างขั้นตอนของความส�ำเร็จ ชุมชนเริ่มรวมตัวกันเป็นขั้นตอนที่ 1 ชุมชน

เริ่มมีวางแผนและการตัดสินใจร่วมกันสามารถต่อรองต่อหน่วยที่เกี่ยวข้องได้  

เป็นขั้นตอนที่ 2 พอขั้นตอนที่ 3 ชุมชนเริ่มปรับเปล่ียนโฉมของชุมชนเอง 

มีวัฒนธรรม มีขั้นตอนประมาณนี้หรือไม่ที่แสดงว่าการท�ำงานของเรามันส�ำเร็จแล้ว 

ในการที่เราท�ำให้เขากลับมามีส่วนร่วม
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	 อาจารย์อาจจะลองช่วยคิดตรงน้ีก็ดีนะคะ เนื่องจากว่าเราไม่อยากท�ำ	

ชมุชนเดีย่ว ๆ เนือ่งจากชมุชนเดีย่วมนักส็มัพนัธ์กบักระบวนทัง้เมือง เพราะกระบวนเด่ียว

ก็ขับเคลื่อนไปพร้อม ๆ กับกระบวนทั้งเมือง แต่การอธิบายในเชิงของการศึกษา	

ต้องท�ำอะไรที่มันง่ายกว่านี้หน่อย เป็นวิทยาศาสตร์หรือว่าจะอธิบายทั้งสองอย่างก็ได้ 

(การอธิบายทั้งในเชิงวิทยาศาสตร์และสังคมศาสตร์) มันต้องหาค�ำอธิบายของค�ำว่า 

‘เปลี่ยน’ ในมิติของอีกชุมชนหนึ่ง ๆ มันจะมีกระบวนการขั้นตอนหรือว่าคุณภาพที่จะ

ตอบได้ว่านี้คือการเปลี่ยนเป็นขั้นเป็นตอนอย่างไรบ้าง โครงการบ้านมั่นคงของเรา 

โดยทัว่ไปเราก็มกัจะเร่ิมทีก่ารท�ำแผนทีช่มุชนและการท�ำข้อมลู (mapping) การส�ำรวจ

เหมือนกับวิจัยต้องส�ำรวจก่อนว่าในชุมชนเรามีใคร อยู่ตรงไหน เป็นอย่างไรบ้าง 

แผนที่ของแต่ละชุมชน แผนที่ของทุกชุมชนในเมืองโดยช่วยกันท�ำโดยมาคุยกัน	

ไม่ยากหรอกใส่เข้าว่าบ้านนี้อยู่ไหนมีบุตรกี่คน ขนาดบ้านกว้างยาวเท่าไร เป็นแผนที่

ของทุกบ้านที่อยู่ในชุมชน

ค�ำถาม: อย่างเราก็ต้องไปสอนเขาก่อนว่าท�ำแผนที่ท�ำมือท�ำอย่างไร? 

	 ใช่ แต่ไม่ค่อยยากนัก การสอนเราต้องสอนอยู่แล้ว โดยเราอาจจะค่อย ๆ  ท�ำ

อย่างมส่ีวนร่วมให้มากทีส่ดุ ให้พวกเขาพดูออกมาแล้วน�ำสิง่ทีพ่วกเขาเสนอมาผสมกบั

สิง่ทีเ่รามคีวามรู้และด�ำเนินการไปด้วยกนั เขาจะรบัรูว่้าสิง่นีค้อืสิง่ทีเ่ขาเสนอไปร่วมกบั

การใช้ความรู้ของสถาปนิกชุมชน (Community architect) เขาจะใช้กระดาษกราฟ

แล้วให้ชาวบ้านเขียนลงไป ก็มีหลายวิธีที่เขาท�ำ ๆ กันแต่สรุปก็คือท�ำให้มีข้อมูลว่า 	

ชาวบ้านทีอ่ยูใ่นชมุชนมีใครบ้าง อย่างการท�ำแผนทีช่มุชนและการท�ำข้อมลู (mapping) 

และการส�ำรวจเหมือนกับการน�ำกระบวนไปสู่บ้านทุกหลัง การยกระดับที่เราต้องการ

คือการยกระดับที่ทุกคนต้องยกระดับไปด้วยกัน ถ้าเราจะไม่ให้ใครหายไปไหน	

เราต้องท�ำแผนที่ที่มีคนทุกคนอาศัยอยู่และคนในชุมชนมาร่วมท�ำ  เพื่อท�ำให้รู ้ว่า

ชุมชนนี้มีบ้านกี่หลัง หน้าซอยท้ายซอยเป็นอย่างนี้มีปัญหาตรงไหน น�้ำท่วมตรงไหน	

ก็ใส่ลงไป ถ้าจะปรับปรุงค่อยมานั่งคุยกันว่าจะปรับปรุงอย่างไร แต่ทุกคนต้องเข้ามา

อยู่ในนี้ทั้งหมด โดยต้องเริ่มที่ 1) การท�ำแผนที่ชุมชนและการท�ำข้อมูล (Mapping)  
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2) การออมทรัพย์ (Saving) การออมทรัพย์ที่คุณสมัครเพื่อที่จะเข้าโครงการ	

ที่อยู่อาศัยหมายความว่าคุณจะเป็นเจ้าของที่อยู่อาศัยที่จะเกิดขึ้นต่อไปได้ ฉะนั้น

โครงการบ้านมั่นคงเป็นของคนทุกคนไม่ใช่ของใครคนใดคนหนึ่งที่ตกลงเป็นสมาชิก	

กลุ่มออมทรัพย์และเริ่มการออมทรัพย์เพื่อที่อยู่อาศัย

	 โครงการบ้านมั่นคงได้ออกแบบเงินอุดหนุนในลักษณะที่มันยืดหยุ่นให้เขา

จัดการตัวเขาเองได้ ใครที่ไม่มีเงินสักกะแดงเดียวมันก็มีงบที่อยู ่อาศัยอุดหนุน	

ให้ 25,000 บาท อนัสามารถท�ำบ้านแบบธรรมดาขึน้มาได้ เนือ่งจากโครงการบ้านมัน่คง

ออกแบบเงินอุดหนุนในลักษณะที่ชาวเขาจะจัดการกันเองได้คนที่ไม่มีเงินก็สามารถ

จะมีที่อยู่ได้ผ่านเงินตัวนี้ 

	 ต่อไปเป็น 3) ที่ดิน (Land) ที่ดินเป็นเรื่องใหญ่ที่สุด เนื่องจากสลัมคือ	

คนที่ไปอยู่ที่คนอื่นเขาเพราะฉะนั้นที่ดินน้ีจึงไม่มีความมั่นคงมันพร้อมที่จะถูกเอาคืน

ตลอดเวลา ท�ำให้เกิดโครงการบ้านม่ันคงก็คือหาวิธีให้ได้มาซึ่งที่ดินที่มีความมั่นคง 

หรือเจรจาต่อรองในที่ดินที่เขาไม่ยอมให้เราปรับ ถ้าเขาจะให้ปรับเขาให้ไปตั้งนานแล้ว 

ดังนั้น การจะเอาที่ดินมาเป็นของชุมชนเป็นเรื่องที่ยากที่สุด (1) ต้องดูว่าเป็นที่ของใคร

เขาจะเอาแบบไหนจะปล่อยเช่าหรอืว่าจะให้ซือ้ ต้องศกึษาต้องหาข้อมลูของทีอ่ยูปั่จจบุนั 

และ (2) อย่างไรก็ตามเราก็ต้องไปส�ำรวจไปหาพื้นที่ที่น่าสนใจที่ถูกทิ้งเอาไว้ หรือที่ดิน

ที่เห็นว่า ว่างเปล่ามานาน อันเป็นการส�ำรวจที่ดินทั้งเมืองโดยชุมชน พูดง่าย ๆ ชุมชน

ต้องหาวิธีเวนคืนที่ดินเหล่าน้ีมาเป็นของชุมชนเอง ที่ดินมี 2 แนวใหญ่ ๆ คือ ที่ดิน	

ของเอกชนหรือว่าทีด่นิของรฐั (ก) ทีด่นิเอกชน กต้็องหาวธิเีจรจาต่อรอง และ (ข) ทีด่นิรฐั 

ก็ต้องหาว่าเป็นของหน่วยงานไหน ถ้าเห็นว่าในที่ดินเดิมไม่ม่ันคง สู้ไปอยู่ที่ดินใหม	่

ทีม่สีญัญาเช่าไม่ดกีว่าหรอืไม่ หลกัส�ำคัญของโครงการบ้านมัน่คงแบบทัง้เมอืงกส็�ำรวจ

สถานะภาพของทีด่นิชมุชนเดิมและทีดิ่นใหม่ และ 4) การออกแบบ (Design) เนือ่งจาก

บางกรณกีารออกแบบมาก่อนท�ำให้ชาวบ้านตืน่เต้น ออกมาสวยได้ขนาดนีไ้ด้เลยเหรอ	

พอเขาตื่นเต้นเขาจะเริ่มตื่นตัว เพราะเค้าจะต้องเป็นเจ้าของโครงการร่วมกันไม่ใช่เรา

ที่เป็นเจ้าของโครงการ ชาวบ้านจะต้อง (1) ตื่นตัว (2) รวมกัน (3) วางแผนด้วยกัน 	

และ (4) ต้องมีผู้น�ำ การยกระดับไม่ใช่การยกระดับทางกายภาพ แต่ต้องการยกระดับ

คน ชุมชน ชาวบ้านด้วยต้องท�ำไปพร้อม ๆ กัน โดยทั้ง 4 ประเด็นเรื่องข้างต้น คือ 	
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การท�ำแผนที่ชุมชนและการท�ำข้อมูล การออมทรัพย์ ที่ดิน และการออกแบบ 	

ส่วนไหนจะมาก่อนหลังก็ได้

	 การออกแบบโครงของคนต้องท�ำไปพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงโครงการ

กายภาพ เมื่อโครงการมีหลายหน้างานก็เปิดโอกาสให้คนในชุมชนออกมาแสดง	

ความสามารถในหน้างานทีมี่ความหลากหลาย เป็นการสร้างผูน้�ำไปในตวัจากกจิกรรม

ที่มีความแตกต่างกัน แต่ส่วนมากเราจะให้กายภาพน�ำ  เรื่องสังคมก็จะปล่อยไป	

ให้เป็นไปตามสภาพ เราออกแบบการมีส่วนร่วมของคนที่ขึ้นมาตื่นตัวเราต้องเข้าใจว่า 

กลุ่มเดิมที่มีอยู่ในชุมชนทั้งหลายของชุมชนนี้มีอะไรบ้าง มีกลุ่มอะไรบ้างมันเชื่อมโยง

กันอย่างไร มีพื้นที่การจัดกิจกรรมอย่างไร เพราะฉะนั้นมันจะไม่ใช่โครงการกายภาพ

เพียงอย่างเดียว แต่เป็นการน�ำโครงการกายภาพไปออกแบบโครงสังคมที่เคยเป็น

ชุมชนในสลัมเดิม ส่วนใหญ่จะไปยุ่งกับเรื่องกายภาพจนลืมดูคน ระบบคนจะเป็น

ระบบคนแบบเก่าโครงสร้างแบบจากบนสู่ล่าง (top down) คุณจะเป็นบ้านมั่นคง	

ต้องเปลี่ยนทั้งหมด ในชุมชนหนึ่งสามารถแปรรูปทางด้านสังคมสามารถท�ำได้โดย

ผ่านโครงการใช้โครงการในการแปรขบวนขึน้มาสูก่ารออกแบบชมุชนใหม่สามารถท�ำได้ 

เนื่องจากกายภาพมันเป็นเรื่องใหญ่ กว่าจะได้เป็นอะไรที่ล�ำบากมาก ส่วนใหญ่การท�ำ

บ้านมัน่คงเรามกัจะมาตดิหล่มทีก่ารก่อสร้างทางกายภาพ ชาวบ้านกอ็ยากได้บ้านใหญ่ 

บางคนยากจนมากกว่าจะออมทรัพย์ได้ยุ่งอยู่กับเรื่องกายภาพ เรื่องทุน/งบประมาณ 

ทกุคนกอ็ยากจะแบบท่ีดทีีส่ดุ พอถามป้ามีเงนิพอเหรอป้ากจ็ะบอกว่ามเีดีย๋วลกูส่งมาให้

กส็าละวนอยูก่บัเรือ่งสถานะและกายภาพจนลมืเร่ืองสงัคม ซึง่เจ้าหน้าทีก่อ็าจจะลมืไป

เหมือนกัน

	 สรุปก็คือเรื่องของขั้นตอนประมาณ 4 ขั้นตอน ถ้าสถาปนิกที่ดีนั้นสถาปนิก	

กอ็ย่ารบีออกแบบมาก เม่ือเหน็รูปทีด่นิกค็วรให้ชาวบ้านเขาออกแบบเองและตัง้ค�ำถาม

กับชาวบ้านให้มาก ให้เขาจัดกลุ่มสังคมกันแล้วเราช่วยเสริมเติมแต่ง ใช้การออกแบบ

ท�ำฟอร์มรปูแบบสงัคม สร้างกลุม่สงัคมไปด้วย หลังจากสร้างบ้านได้กม็เีรือ่งการจดัการ

ต่อจากนั้นเช่น เรื่องของเยาวชน เรื่องการศึกษา เรื่องจิปาถะต่าง ๆ ซึ่งเราต้องดูคู่ไป

ทัง้หมดทัง้เร่ืองกายภาพ เรือ่งคน เรือ่งระบบ เพือ่พจิารณาว่าพวกเขาจะเตบิโตขึน้อย่างไร
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ค�ำถาม: ตลอดระยะเวลาที่ด�ำเนินการมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2546 เรื่อยมา ในช่วงระหว่าง

ด�ำเนินการที่ผ่านมาได้มีการติดตามหรือประเมินโครงการหรือไม่ หรือการประเมิน

ในแง่ของการท�ำงานหรอืการเปลีย่นแปลง ถ้ามแีล้วผลการศกึษาทีผ่่านมามใีนแง่ใดบ้าง 

เป็นในมิติใดบ้าง และขาดในมิติใดบ้าง

	 ตรงนีเ้ป็นเรือ่งที ่พอช. ไม่ได้กระฉบักระเฉงสกัเท่าไร แต่ว่ามนัมช่ีวงประมาณ 

3 – 4 ปีแรก เคยมีการศึกษาของผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. จิตติ มงคลชัยอรัญญา 

เป็นการศกึษาการด�ำเนนิงานหรอืผลกระทบของบ้านมัน่คงอะไรสกัอย่างจ�ำไม่ค่อยได้ 

ซึ่งท่านเป็นอดีตคณบดี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ก่อนโครงการได้เริ่มสักช่วงก่อนปี 

พ.ศ. 2550 เขาพูดถึงผลการด�ำเนินงานในด้านต่าง ๆ อีกชุดหนึ่งก็จะเป็นชุดที่

สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (TDRI)1 ท�ำอันจะเป็นทางด้านเศรษฐกิจ	

เป็นส่วนใหญ่ แล้วก็จะพวกต่างประเทศมาท�ำเป็นครั้งเป็นคราว รวมถึงบทความ	

ก็มีจ�ำนวนมากพอสมควร หากใครเคยพิมพ์ค�ำว่า บ้านมั่นคง ลงไปในเสิร์ชเอ็นจิ้น	

อย่างกูเก้ิล (google) ก็จะปรากฏจ�ำนวนมาก แล้วก็จะมีที่พี่เขียนด้วย ชื่อ สมสุข 	

บุญญะบัญชา ส่วนมากก็จะเขียนเกี่ยวกับบ้านมั่นคง แต่ในส่วนของ พอช. เอง 	

ยังมีไม่มากพอเนื่องจากมีประเมินผลซึ่งเราจะท�ำกัน 2 - 3 ปีครั้ง แต่ว่าต่างประเทศ	

จะตื่นเต้นเรื่องนี้มากกว่าในประเทศไทย

ค�ำถาม: อาจารย์มองว่า ผลกระทบ (impact) ในเชงิของโครงการมนัมกีารเปลีย่นแปลง  

ที่เกิดขึ้นแล้วมันสอดคล้องกับเป้าหมายที่เราอยากจะให้เป็นหรือไม่

	 มันมีเรื่องของเศรษฐศาสตร์ แต่ว่าในเรื่องของทางสังคมไม่ค่อยเห็น ได้เห็น

เป็นผลงานทางวิชาการ แต่ว่ามันจะเป็นเรื่อง ๆ เหมือนกับว่าเป็นความเชื่อที่ชาวบ้าน

เขาประสบแล้ว ก็ไปพูดตามที่เขาไปศึกษาเรื่องนั้นเรื่องนี้ เช่น เรื่องสวัสดิการ เรื่อง

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน เป็นต้น

1	 รายงานเรือ่ง “การประเมนิมลูค่าเพิม่ทีเ่กดิจากโครงการบ้านมัน่คง” ฉบบัที ่102 เดอืนเมษายน พ.ศ. 2557 

เป็นรายงานการศึกษาของสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (TDRI) โดย ดร. นิพนธ์ พัวพงศกร 

และคณะ สามารถอ่านรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่ URL: https://tdri.or.th/2014/05/wb102/ 
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ค�ำถาม: ภาพมูลค่าทางสังคมเราจะสร้างเป็นตัวชี้วัดอย่างไรที่มันจะวัดให้เห็นถึง

ผลกระทบ (impact) ของการเปลี่ยนแปลง

	 ตรงส่วนนีน่้าสนใจมาก เพราะตวัธนาคารโลกเขาสามารถวดัในเชงิเศรษฐกิจได้ 

เช่นแต่เดิมคนพวกนี้ไม่มีสมบัติอะไรมากนักแต่พอมันเกิดโครงการที่อยู่อาศัยแล้ว

อย่างน้อย ก็เกิดทรัพย์สินจากที่อยู่อาศัยจ�ำนวนเงินประมาณ 500,000 บาท จากคน	

ที่อยู ่สลัมมีแต่หนี้ เม่ือมีโครงการบ้านมั่นคงอย่างน้อยก็เป็นเจ้าของทรัพย์สิน	

ราคา 500,000 บาท พูดถึงราคาซื้อในท้องตลาด ซึ่งตัวนี้มันตีค่าได้มันวัดได้ไปถึง	

รายได้ รายจ่าย เมือ่ก่อนนีเ้ราอยูฟ่รแีต่พอเข้าร่วมโครงการต้องมีการผ่อนเงนิเพือ่ซ้ือทีดิ่น 

ผ่อนเงนิซือ้บ้านอย่างน้อยเป็นเวลา 15 ปี ต้องหารายได้มาจ่าย 2,000 บาท พอมนัเกดิ

ทรัพย์สินมันมีรายจ่ายแต่เขาจ่ายกันได้นะต้องบอกว่าพวกที่เขาไปอยู่สลัมแบบนี้คือ

พวกที่เขาไม่มีรายได้นะและเมื่อเป็นโครงการร่วมกัน เม่ือมีคนที่ไม่สามารถจ่ายได	้

ไม่สามารถส่ง พอช. ได้ คราวนี้ชุมชนก็ต้องร่วมกันจ่ายเราก็เอาสปิริตแบบกลุ่มเข้ามา

ในการแก้ไขปัญหาปัจเจกบุคคลที่มีความเข้าที่ไม่เข้าที่ ปัจเจกบุคคลที่ไม่เข้าที่ก็มีทั้ง

พวกที่จ่ายไม่ได้กับไม่อยากจ่าย ดังนั้น เราจึงมีเงินอุดหนุน 2% เงินอุดหนุนนี้จะช่วย

ผ่อนส้ันผ่อนยาวได้ รวมทัง้การให้ชมุชนเข้ามาช่วยแก้ไขปัญหาดังกล่าว หรอืบางกรณี

ชมุชนกจ็ดัการโดยการเอาสายยไูปคล้องเข้าบ้านไม่ได้ เพราะของทกุอย่างสมบตัทิกุอย่าง

เป็นของสหกรณ์

ค�ำถาม: ประเดน็ทรพัย์สนิข้างต้น (กรณชีมุชนจดัการโดยการน�ำสายยไูปคล้องเข้าบ้าน 

ไม่ได้) ในแง่ของกฎหมายกเ็หมอืนบกุรกุแม้ว่ากรรมสทิธิท์ีไ่ด้จะไม่ใช่กรรมสิทธิค์รอบครอง 

(ค�ำถามต่อเนื่อง)

	 กไ็ม่เป็นไรอนันัน้กไ็ปแจ้งต�ำรวจกนัไป ความจรงิก็คือไม่ได้จ่ายค่างวด ก็เปิด

ให้ได้แต่ว่าต้องจ่ายค่างวดมาก่อน เราใช้วิธีการควบคุมทางสังคม (social control) 

ท�ำให้เกิดการจัดการ เช่น กรณีเมื่อบ้านมีสองชั้นแล้วผ่อนไม่ได้ก็ปล่อยเช่าสักชั้นไหม

เท่านี้ก็สามารถจ่ายค่างวดได้แล้ว บ้านก็เป็นรายได้อยู่แล้วมันมีวิธีที่จะเปลี่ยนบ้าน	

ให้เป็นรายได้ บ้านท�ำให้มีที่อยู ่ มีที่ท�ำกิจกรรมมีสินทรัพย์ บ้างก็รายได้เพิ่มขึ้น 
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เนื่องจากเมื่อก่อนไปของานท�ำไม่ได้เพราะว่าไม่มีหัวนอนปลายเท้าแต่ว่าตอนน้ีมีที่อยู่

เป็นหลักแหล่ง มีชาวบ้านที่อยู่ในโครงการบ้านมั่นคงเป็นจ�ำนวนมากที่เขาบอกรายได้

เพิม่ข้ึนและบางคนพอมทีีอ่ยูอ่าศัยมีสถานะใหม่แล้วเขากจ็ะหางานท�ำ อันเป็นความจรงิ

ของโครงการบ้านมั่นคงส่ิงที่เปล่ียนเป็นมากกว่าบ้านบางคนกลายเป็นคนชั้นกลาง	

ขึ้นมาได้ พอไปเยี่ยมแต่ละทีเขาก็มีทรัพย์สินเพิ่มขึ้น เพราะฉะนั้นตรงนี้เป็นสิ่งที่เรา

วัดได้ว่าเขาดีขึ้นรึป่าว มันเป็นเรื่องมหัศจรรย์นะจากคนที่ไม่มีอะไรเลยเรียกว่าติดลบ 

พอท�ำโครงการนี้ก็เปลี่ยนไปเลย

ค�ำถาม: พอไม่ได้มีการติดตามกับชุมชนตลอดเวลา ทาง พอช. ใช้หลักเกณฑ์ใด

พิจารณาว่าชุมชนน้ีเราควรติดตามต่อหรือว่าชุมชนไหนสามารถถอยห่างมาได้

แล้วไปดูชุมชนอื่นแทน และมีหลายชุมชนที่ส่งเงินที่กู้มากับ พอช. คืนได้ครบ

	 รู้ว่าม ี2 ชมุชนนะคะทีเ่ขาจ่ายครบแล้วน้ี แต่มีความน่าสนใจในประเดน็ศาสตร์

ของ พอช. การปล่อยสินเชือ่ทีเ่ม่ือสกัครู่กล่าวไปถงึเร่ือง 2% กม็เีงนิอดุหนนุ แล้วกเ็ป็น 

เงินสินเชื่อที่ปล่อยให้กับกลุ่มระบบธนาคารออมสิน ธอส. หรือแม้แต่ธนาคารในโลกนี้

ในปัจจุบันล้วนปล่อยสินเชื่อให้กับปัจเจกบุคคล ถ้าปัจเจกบุคคลมีปัญหาสิ่งน้ีก็จะ	

มีปัญหาไปด้วย คนจนนั้นมีปัญหาเยอะโดยธรรมดาของเขาและระบบก็ไม่เอ้ือต่อเขา 

เพราะระบบไม่ได้ถกูออกแบบโดยเขา มนัถกูออกแบบให้กบัชนชัน้สงูหรอืชนชัน้กลาง 

เราได้ออกแบบระบบการเงินของกลุ่มพิเศษจากระบบปกติระบบกลุ่มนี้เป็นระบบ	

ที่ถูกออกแบบมาโดยพวกเขา ความเป็นชุมชนนี้ก็ท�ำให้เขาดูแลและช่วยเหลือกัน	

กเ็อาระบบกลุม่มาเป็นตวัหลกัในการเดนิเรือ่ง การเดินเรือ่งในเชงิการเงนิเรากใ็ห้สนิเชือ่

ลักษณะที่ว่าให้เขาเดินด้วยกันเป็นกลุ่ม แต่ว่าให้ 2% เป็นเงินอุดหนุนเป็นส่วนต่าง	

ที่เขาสามารถน�ำไปจัดการกับอะไรที่มันยังไม่ลงตัวได้ อันนี้เป็นระบบส�ำคัญของ พอช. 

ในการออกแบบการเงินเพื่อคนจน

	 แต่ส�ำหรับกลุ่มที่จัดไม่ได้หรือจ่ายไม่ได้ เราจึงมีการเลียนแบบระบบของ

ธนาคารคือ การช่วยแก้ปัญหาและรีไฟแนนซ์ (Refinance) ท�ำการรีไฟแนนซ์ได้ 

สมมติว่าเงินของโครงการบ้านม่ันคงต้องจ่ายคืนภายใน 15 ปี มันมีปัญหาจ่ายไม่ได้
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อยู่ช่วงหนึ่ง เราก็ท�ำรีไฟแนนซ์เอาก้อนหนี้ไปตั้งไว้ก่อนแล้วก็เอาเงินที่จ่ายได้มาก่อน

แล้วค่อย ๆ ส่งไปเรื่อย ๆ ต้องพยายามท�ำยังไงก็ได้ให้กลุ่มเหล่านี้เป็นผู้ผ่อนส่งที่ดี 	

ไม่เอาเรื่องของถูกกฎหมายเป็นหลักจนเกินไปนัก เอาความอยู่รอดของคนจนเหล่านี้

เป็นหลัก ดังนั้น จึงต้องใช้ศาสตร์ของรีไฟแนนซ์เพื่อให้มีความเหมาะสมและกลุ่ม	

ต้องโอเคด้วย โดยลักษณะแบบนี้ท�ำให้มีการจ่ายคืนได้ประมาณ 97% ซึ่งอวดเขาได้

ทั่วโลก หากการท�ำงานกับคนจนแล้วมียอดในการจ่ายคืนประมาณ 97% เพราะเรา	

ไม่เคยตัดหนี้เสียถ้าเป็นระบบธนาคารเขาจะขายหนี้เสียให้กับบริษัทที่ตามล่าตามเก็บ

ท�ำให้หนี้เสียมันออกจากระบบของเขา เขาจะอยู่กับหนี้ดี ๆ แต่ทาง พอช. ไม่เคย	

ได้ตัดหนี้เสียออกจากระบบ เราต้องพยายามหาวิธีการในการปรับแก้อะไรสักอย่าง 

โดยเฉพาะเรื่องศาสตร์เรื่องการเงินก็เป็นเรื่องใหญ่เพราะเป็นระบบที่ว่า เราต้องท�ำ

ระบบการเงินให้เข้ากับระบบชมุชนเพือ่ระบบร่วมมคีวามเข้มแขง็ของกลุม่ไม่ใช่เอ้ือต่อ

ปัจเจกบุคคล จึงต้องออกแบบระบบการเงินให้เข้ากับระบบชุมชนและยืดหยุ่นตรง	

ถ้าจะท�ำการศึกษาก็เป็นเรื่องที่น่าสนใจ คนข้างล่างเขาจนไม่ใช่เพราะอะไรเพราะเขา

ไม่สามารถเข้าถึงเงินได้ เงินที่จะเข้าถึงก็จะเป็นแบบตัวใครตัวมันเป็นแบบปัจเจก 

หรอืดอกเบีย้นอกระบบต่าง ๆ พอเป็นแบบปัจเจกเขากไ็ม่สามารถเข้าถงึได้ เราต้องปรบั

การเงนิให้เขามคีวามสามารถในการจ่ายได้ คนจนไม่ได้มปัีญหาอะไรแต่ระบบการเงนิ

ต่างหากที่มันมีปัญหาท�ำให้คนระดับล่างเข้าถึงไม่ได้ อันนี้เป็นการอภิปรายที่ใหญ่มาก

ค�ำถาม: ในกรณีเขาเอาบ้านไปเป็นหลักประกันในการกู้เงิน หากเขาไม่สามารถ

ช�ำระหนี้ได้แล้วทาง พอช. ไม่มีนโยบายยึด หมายความว่าคนในชุมชนต้องมาเฉลี่ย

ช่วยกันจ่าย หรือไม่

	 ใช่ถ้าเขาจ่ายไม่ได้คอืชมุชนต้องช่วยกนัออก เนือ่งจากว่าอ�ำนาจในการตดัสนิใจ

อยู่ที่ชุมชนว่าจะเอาเงินก้อนนี้ไปปล่อยให้ นาย ก. นาย ข. เพิ่มเติมเพื่อจะไปใช้ค้าขาย

หรืออะไร แล้วอันนี้ตอบค�ำถามก่อนหน้านี้ด้วยว่า ที่จริงแล้วไม่ค่อยจะมีนักสังคม

เข้าไปสนับสนุนการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา เพราะเราท�ำทั่วประเทศไทย	

เราเลยให้ชาวบ้านจัดการตัวเอง แล้วคิดว่าชาวบ้านสามารถจัดการตัวเองได้ดีกว่า
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พวกนักพัฒนาทั้งหลายในโลกนี้ เพราะเขาดูแลตัวเองมาโดยตลอด รัฐบาลจะหาคน

ไปสอนคนจนทั้งหลายว่าจะจัดอย่างไร จะท�ำอาชีพอะไร ซึ่งไม่รู้ว่าจะไปรอดหรือเปล่า 

ถ้าเขาไปเป็นกลุ่มเขาจะไปได้หากว่าเขามีความมั่นคง มีกลุ่มแล้ว มีระบบจัดการ 	

มทีนุแล้ว มนัปกตแิล้ว เราไม่ต้องไปท�ำอะไรกบัเขามาก แต่เป็นครัง้เป็นคราวทีจ่ะเชญิ	

กลุม่เหล่านีม้าเจอกนั มาเล่าสูก่นัฟังว่าเครอืข่ายนัน้เป็นอย่างไรเครอืข่ายนีเ้ป็นอย่างไร 

โดยทัว่ไปแล้วเราจะปล่อยให้เขาดแูลจดัการกนัเองไป เรามหีน้าทีค่อยดจูากตวับนัทกึ

ว่าเขาเป็นไงจ่ายเงินคืนหรือยัง มีปัญหาอะไรไหมเพราะโดยทั่วไปในเมืองหากเกิด

อะไรขึ้นชาวบ้านเขาจะรู้กันหมด เพราะชาวบ้านเขาไม่ค่อยมีความลับกันในชุมชน

เดียวกันในเมืองเดียวกัน

ค�ำถาม: ชาวบ้านเขาจะมีวิธีในการตรวจสอบการท�ำงานผู้น�ำชุมชนยังไงหากว่า 

มีการคอรัปชั่นหรือว่ามีการหาผลประโยชน์มากกว่าส่วนร่วม

	 เราต้องใช้เครือข่าย ชุมชนก็จัดการเรื่องในชุมชนอย่างที่บอกเราก็พยายาม	

มีกลุ่มย่อยภายในชุมชน ส�ำหรับประเด็นเรื่องแกนน�ำใหญ่ ๆ  ก็เป็นสัญญาณที่ไม่ค่อย

จะดนีกั แต่ในบรบิทของประเทศไทยบางครัง้กจ็�ำเป็น เพราะว่าประเทศไทยมีผู้มีอ�ำนาจ 

และตวักลางต่าง ๆ จ�ำนวนมากในระดับท้องถิน่ต่าง ๆ หากชมุชนไปสร้างความสมัพนัธ์

อย่างเดยีวก็อาจไม่เป็นทีย่อมรบั บางทผีูน้�ำชมุชนทีม่ลีกัษณะมาเฟียหน่อย ๆ เวลาไป

บริหารชุมชนจริงบางทีก็มีปัญหาเพราะชุมชนต้องการระบบมีส่วนร่วม ระบบชุมชน

เป็นระบบในบ้าน แต่ว่านอกชุมชนทั้งหมดมันเป็นระบบแนวดิ่ง รอยต่อระหว่างชุมชน

กับระบบแนวดิ่ง มันค่อนข้างจะมีปัญหา เพราะระบบแนวดิ่งมันท�ำให้เราดิ่งไปด้วย

อันนี้เป็นเร่ืองที่ต้องศึกษากันต่อ บ้านมั่นคงเป็นระบบที่ต้องแพร่การมีส่วนร่วมลงไป 

บางครั้งมันมีการจัดการเยอะ มันมีการต่อรองประสานงานต่าง ๆ เยอะ ที่ผ่านมา	

เรากเ็ลยมผีูน้�ำทีม่ลีกัษณะแนวดิง่ แล้วไม่ได้เปลีย่นคอืเปลีย่นไม่ทนั อันน้ันก็จะมีปัญหา 

ปัญหาการเก็บเงินคืน ปัญหาการจ่ายเงินคืน ปัญหาบ่นว่าเรื่องคอรัปชั่น ปัญหาเหล่านี้

จะถูกหยิบยกขึ้นมาเพื่อจัดการปัญหา การรื้อโครงชุมชนใหม่ การปิดบัญชีไม่ได้	

มักจะเป็นสาเหตุเริ่มต้นเพราะสหกรณ์เขาต้องปิดบัญชีกันทุกปี
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ค�ำถาม: หากเวลาเราใช้ตัวชี้วัดพิจารณามันต้องไปที่ระดับปัจเจกบุคคล ซึ่งมันจะใช ่

และตอบโจทย์ของบ้านมั่นคงหรือไม่ เช่น ตัวชี้วัดเรื่องการเข้าถึงสิทธิ สิทธิของคน 

ที่เขาอยู่ เนื่องจากเป็นเรื่องของปัจเจกบุคคลไม่ใช่เป้าหมายของโครงการ

	 ตัวชี้วัดทั้งหลายมักมาจากตะวันตกซึ่งมักศึกษาระดับปัจเจกบุคคล 	

ยิ่งประเทศสหรัฐอเมริกาที่มีแต่ระดับปัจเจกบุคคล ดังน้ัน เราจ�ำเป็นต้องประยุกต	์

ตวัชีว้ดั ถึงแม้ว่าจะเป็นกลุม่ชมุชนแต่สดุท้ายผลทีป่รากฏก็จะไปเกิดกับปัจเจกบคุคล 

อย่างเช่น เรือ่งสทิธพิดูได้เลยว่าร้อยเปอร์เซน็ต์ ในทกุชมุชนมันต้องให้สทิธิการครอบครอง

ที่อยู่อาศัยที่ดีขึ้นและม่ันคงร้อยเปอร์เซ็นต์เกิดขึ้นกับปัจเจกบุคคลและชุมชน สิทธิ

ของเขาเปลีย่นไปจรงิ ๆ  ได้ทัง้ปัจเจกบคุคลและชมุชน เร่ืองสงัคมโดยรวมมนัน่าจะดขีึน้ 

เช่น การมีสวัสดิการเกิดขึ้น มีสิทธิของส่วนตัวที่เข้าถึงน�้ำประปา ไฟฟ้า ฯ สังคมก็จะมี

ประเด็นไม่เหมือนเร่ืองสิทธิที่มีทั้งดีและไม่ดีก็จะมีปัญหาอยู่บ้าง หากว่าดูโดยปัจเจก	

บุคคลอาจจะมีปัญหาอยู่บ้าง แต่ถ้าดูในระดับชุมชนโดยโปรแกรมก็น่าจะท�ำได้ 	

มีโปรแกรมอะไรที่ส่งผลถึงสมาชิกจ�ำนวนเท่าไรมันท�ำได้มันคิดเป็นเปอร์เซ็นต์ได้ 	

ทางด้านเศรษฐกจิโดยทีพู่ดรวม ๆ  ไปแล้วกน่็าจะท�ำได้มันอาจจะต้องวดัในระดบัปัจเจก	

บุคคลเหมือนกัน พอดูบ้านแต่ละหลังอาจจะเห็นว่าบ้านหลังนี้มีหนี้สินเยอะอีกบ้าน

กลับมีรายได้เพิ่มขึ้นก็อาจจะเป็นไปได้ เอาครอบครัวมาพิสูจน์ว่า ภาพรวมมันดีจริง

หรอืไม่ บางรายการมนัต้องมีปัจเจกบคุคลมาผสมด้วย แต่อย่างเรือ่งสทิธอิาจจะไม่ต้อง

เพราะว่ามันต้องได้ร้อยเปอร์เซ็นต์อยู่แล้ว
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